Quito, 12 de Marzo dal 2.014

Sefiores

Presidente, Accionistas, Comisario de
ANSESA - ANDINA DE SEGURIDAD 5.A.
Presenta.-

Reciban un especial saludo y mis agradecimientos por asistic a esta JUNTA
UNINERSAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS.

Reciban un espacial y cordial saludo por la asistencia a la presente Junta.

Deba informar a Ustedes que el desarrollo de la Empresa en el transcurso del
ano 2.3 ha sido positivo gracias a la gestion del Sr, Gerente Operacional, se
ha logrado superar las perdidas del ano 2.012 mejorando nuestra cartera y
dandole |z dinamica necesaria para optimizar los servicios. Se esta
planificando la captacidn de mayores ndmeros de clientes en las plazas de
(Aulte que no ha tenido incrementos considerables. Se ha dispuesto nuevas
formas de publicidad o envié de informacién por medio de correos a fin de
hacer conocer nuesiros servicios de seguridad electrdnica. Pero lo mas
impartante es velar todos par la calidad de los servicios.

Se han realizado 1a compra de equipos, que son necesarios para la prestacion
da un servicio dplimo.

Relerente a las cuentas incobrables segun lo informado por el Ing. Gary
Rodriguez tener en consideracidn que alguno de estos clientes son de dificil
cobro por ser negociaos cerrados, a pesar de esa situacion con el Sr. Ronald
Velez qua es nuestro cliente de Gloria Saltos se ha lograda rebajar la deuda.

Cabe indicar que las reposiciones por compras a proveedores que se realizaba
a nombre del Ing. Gary Rodriguez se han suspendido a raiz de la ditima
reunian en la ciudad de Quito, las compras pequefias con caja chica y se paga

con cheque dirgcto a los proveedores para que se realicen las retenciones
comespondientes.

RELACION LABORAL:

En aspectos laborales no hemos tenido novedades de importancia
manteniendo una buena relacidn con el personal que ha colaborado con la
Empresa Como objetive fundamental de la Empresa consideramos que debe
mantenerse la adecuada seleccidn del personal, el entrenamiento, |la
supenision, cantrol monitoreado e Instalaclon del sisterna electrdnico y lograr |a
axcelencia en la prestacion de los serviclog, como parte de nuestros nuevos
colaboradores en el mes de Diciembre ingreso al departamento de instalacian v
soporte tecnico al Sr. Javier Romero ex-colaborador de Vicosa,



A continuacién se dignaran encontrar un detalle amalitico de los resultadas
economicos del 2.013:

VENTAS DE SERVICIO & 5108328
OTROS INGRESOS 0
TOTAL DE INGRESOS § B1.883.26
COSTO DE SERVICIOS & 52.112.04
GASTOS ADMIMIST, o 24.354.87
OTROS GASTOS § 182823
TOTAL EGRESOS § 7820584
RESULTADO DEL EJERCICIO £ 388742

Mis agradecimientos especiales i/S/r Presidenta a Ia Sr. Econ. Comizario,

por la colaboracion prestada en’el afo 2013,

De Ustedes, muy atentame
S P '

LuiS RODRIGUEZ VaCA
GERENTE-SECRETARIO



