Quito, 19 de Marzo del 2.012

Seiiores

Presidente, Accionistas, Comisario de
ANSESA - ANDINA DE SEGURIDAD S.A.
Presente.-

Reciban un especial saludo y mis agradecimientos por asistir a esta JUNTA
UNIVERSAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS.

Reciban un especial y cordial saludo por la asistencia a la presente Junta.

Debo informar a Ustedes que el desarrollo de la Empresa en el transcurso del
ano 2.011 ha sido positivo gracias a la gestion del Sr. Gerente Operacional,
conquistando nuevos Clientes y dandole la dindmica necesaria para optimizar
los servicios. Es necesario desarrollar las plazas de Quito y Cuenca que no ha
tenido incrementos considerables . Se ha dispuesto nuevas formas de
publicidad a fin de hacer conocer nuestros servicios. Pero lo mas importante es
velar todos por la calidad de los servicios.

Se han realizado la compra de equipos, que son necesarios para la prestacion
de un servicio 6ptimo.

RELACION LABORAL:

En aspectos laborales no hemos tenido novedades de importancia
manteniendo una buena relacién con el personal que ha colaborado con la
Empresa Como objetivo fundamental de la Empresa consideramos que debe
mantenerse la adecuada seleccion del personal, el entrenamiento, la
supervision, control monitoreado e instalacion del sistema electrénico y lograr la
excelencia en la prestacion de los servicios.

A continuacién se dignaran encontrar un detalle analitico de los resultados
econémicos del 2.011:

VENTAS DE SERVICIO 69.792.84
OTROS INGRESOS

TOTAL DE INGRESOS 69.792.84
COSTO DE SERVICIOS 46.266.97
GASTOS ADMINIST. 28.988.19
TOTAL EGRESOS 75.255.16
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