
Guayaquil, Mayo 13 del 2011 

Señores de la Junta General de Accionistas de 
Futurocell S. A. 

Ciudad.- 

De mis consideraciones: 

De acuerdo a lo establecido por la ley de compañías y la resolución N* 92-1-4-3-0013 expedida 
a la superintendencia de compañías el 18 de septiembre de 1992, publicado en el Registro oficial 
t 44 del mismo mes y año, presento a ustedes, este informe de Gerencia de la compañía 
Futurocell $. A., año 2010 

Señores accionistas pongo a consideración de ustedes el informe correspondiente al periodo 
comprendido de Enero a Diciembre del 2010, tanto en lo concerniente a la ejecución de estrategias 
de comercialización promoción de ventas, así como el movimiento económico de la compañía 
reflejado en sus estados financieros. 

Nuestra misión fundamental es mantener una permanente conexión con nuestros clientes lo cual 
nos permite conocer cuales son sus preferencias eso si manteniendo un comportamiento ético y 
transparente, buscamos que todos aquel usuario que entra en contacto con nuestra empresa y con 
los productos que ofrecemos salga satisfecho y reciba su beneficio. 

Somos parte de una organización, de un equipo que reconoce los valores individuales de todos sus 
miembros pero que actuamos en conjunto compartiendo una dirección y una visión, En la que las 
iniciativas, sugerencias e ideas pueden considerarse y evaluarse para saber si es o no conveniente 
implementarlas. 

Señores accionistas, las metas trazadas y las expectativas creadas en el año 2010 se han 
cumplido en parte pues nuestras aspiraciones de establecer nuevos focales en sitios estratégicos 
de la ciudad se ven frenadas por los altísimos costos que eso representa, sin embargo de aquello 
abrimos un local en el centro de la ciudad, y con la operadora Conecel firmamos un contrato para 
Usufructuar un espacio físico, una Isla en la Planta baja del Centro Comercial San Marino. Esto 
como es lógico aumento nuestro personal al que mediante un entrenamiento adecuado los hemos 
capacitado para una eficiente atención a nuestros clientes. 

En Junta General Extraordinaria y Universal de Accionistas efectuada en el mes de Julio del año 
2010 se tomo la decisión de aumentar el Capital de la Compañía a fin de Fortalecer nuestro 
Patrimonio y enfrentar los nuevos desafíos que presenta el Futuro. Esto se concreto en el mes 
de Octubre de! año 2010, siendo nuestro nuevo capital suscrito de $100.000, oo dólares. 

Como es de conocimiento General vivimos en un periodo de transición Janto-de.índole Política, 

Económica y en Especial en lo que corresponde a las Normas Internacionales ge Información 
Financiera y de las Normas Internacionales de Contabilidad, con las. eberiencias adquiridas en 
años anteriores estamos seguros que nuestra empresa está prepgráda Bat ratrentáf:con éxito 
todos los retos que estos procesos implican. 5 penca 
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Presento a Ustedes el Estado Financiero Correspondiente al ejercici egornémic del año 2010. En 
el cual se resumen los alcances de la gestión realizada, lo que arrója una Miño utilidad que 
nos obliga a analizar las causas internas y externas de dicho resuitado en, Laróximo ejercicio 
Económico buscar una solución para mejorar la productividad, cumplir Tos-objetivos y alcanzar 
Mayores ingresos que nos permitan obtener más utilidades en beneficio de todos.



Al concluir este informe, Señores Accionistas les agradezco la oportunidad y la confianza 
brindada, Por su colaboración incondicional y por la ratificación del cargo de Gerente General. 

Espero haber retribuido la confianza brindada desarrollando un trabajo serio y responsable 
reitero mis agradecimientos a todos los que conforman este gran familia llamada Futurocell S.A. 
y hago votos por que la empresa siga creciendo y que los nuevos proyectos se consoliden 
en el año 2011. 
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