GUAYAQUIL, 26 de Marzo del 2004.

Sertiores Miembros de la

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS S.A. “SERVAD”
Ciudad

De mis consideraciones:

Cumpliendo con lo dispuesto en nuestros estatutos, la ley de Compatiias en su
resolucion publicada, en el Registro Oficial # 44 Del 13 de Octubre de 1992
presento a ustedes el informe de labores como Gerente General de la compatiia

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS S.A. “ SERVAD “ por el ejercicio economico del
ario 2003 que se concreta en los siguientes puntos:

INFORME GENERAL

La principal y unica actividad de la Compaiiia es la de proporcionar a las Filiales
del Grupo a la que pertenece, empleados altamente capacitados, principalmente en
el area de computacion.

Al 31 de Diciembre de 2003, se obtuvo Ingresos Totales por Servicios de Personal
por la suma de US$ 190.026,48; los Gastos Administrativos ascendieron a la suma
de USS 128.689,91; obteniendo una Utilidad de US$ 7.375,65; deduciendo la

participacion a trabajadores por US$ 1,106,35 y para pagar Impuesto a la Renta la
cantidad de US$ 1,567,33.

Al cierre del ejercicio economico del ario que se informa, la Compafviia tiene un total
de Activos que asciende a la suma de US$ 37.100,73; y cuenta con un Patrimonio
Neto de US$ 17.7535,67.

El Capital Social de la Compatiia es de US$ 2,500.00.

ASPECTOS FINANCIEROS
Con relacion a los resultados del ejercicio economico del ario 2003 fue de US$

4.701,97, utilidad que pongo a consideracion de los seriores accionistas.

Agradezco a los seriores Accionistas, por la confianza depositada, para el fiel
cumplimiento de mis obligaciones.

Atentamente,

RGE MIRANDA V.
Gerente General



