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INFORME QUE PRESENTA LA GERENCIA DE RETRASER CARGO
EXPRESS S.A POR EL EJERCICIO ECONOMICO ANO 2003

Sefiores Accionistas:

En mi calidad de Gerente General de Retraser Cargo Express S.A., me permito poner a
vuestro conocimiento los Estados Financieros obtenidos como resultado del movimiento
econdmico correspondiente al afio 2003, para que sean analizados y revisados por
ustedes, vy a su vez emitan sus respectivos criterios.

Como es de conocimiento de todos ustedes recién el afio 2003 empezamos a operar, va
que en el anterior periodo solamente nos dedicamos a presentar mensualmente las
declaraciones de Impuestos.

Dentro de la parte administrativa s¢ ha manejado con toda la responsabilidad y
eficiencia del caso, nuestro personal en el drea operativa en el comercio exterior ha
cumplido con los objetivos inicialmente trazados.

Nuestras relaciones comerciales locales con los proveedores son magnificas, gozamos
de la confianza de ellos, ya que se nos ha otorgado créditos directos, lo que nos anima a
seguir superandonos cada dia.

Las relaciones laborales han sido muy buenas, asi como también todas las politicas
implementadas con ¢l personal han sido aceptadas.

En lo referente a la parte contable puedo decir que los saldos que arrojan las cifras
financieras son el fiel reflejo de nuestra administracion.

La rentabilidad obtenida puedo calificarla buena, esperando que para el proximo afio
esta mejore.

‘Quiero agradecer a todo el personal en general ya que sin su ayuda no hubiésemos
podido hacer realidad nuestra meta.
Es todo lo que puedo informar en relacion al ejercicio econémico del aiio 2003.

Atentamente,

,4!' "’h

Ire- Doris Jacome Mosquera
GERENTE GENERAL




