SIVEIRO s.a
Guayaquil, 11 de Abril de 2016

INFORME GENERAL

A LOS SENORES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE SIVEIRO S.A.

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Estatuto Social de la Empresa, como en la Ley de
Compaiiias y observando ademas las obligaciones inherentes a mi cargo, someto a consideracion
de ustedes los Estados Financieros y Anexos con corte al 31 de diciembre de 2015 y el Estado
de Ganancias y Pérdidas cerrado a la misma fecha.

La economia del Pais crecit en 0.4% y el P.1.B. alcanzé los $ 98.949 millones. A finales del 2014
se inicio el descenso del precio del petroleo; pese a esta situacion, el precio promedio de periodo
2015 estuvo en $ 52.00.

La permanente baja de los precios del petréleo, la revalorizacion del dolar, las devaluaciones de
los paises vecinos y sobretodo el desorden fiscal han incidido en la crisis con las consecuentes
afectaciones a la inversion, ocupacién y a los precios. La tasa de desempleo es del 4.77% que
representa unos 360.000 desocupados aproximadamente. El empleo adecuado con una tasa del
46.5%. El salario basico se fij6 en $ 366.00, en periodo de crisis el impacto sera importante. El
incremento en el Lltimo quinquenio sobrepasa el 25%.

La inflacién cerrd con un 3.38%. La crisis ha incidido en la falta de liquidez de la economia y en el
incremento de los precios de alimentos y servicios.

Las finanzas publicas con una informacién limitada y poco confiable, y en base a lo disponible: La
balanza comercial alcanza un déficit de $ 2.028 millones. La deuda externa publica alcanzo los $
20.206 millones, sin considerar la deuda China. Deuda interna publica, $ 12.054 millones. El
endeudamiento interno y externo del estado bordean los $ 32.752 millones, que representa el
33.12% del P.1.B.

Los depdsitos, en la banca privada, han disminuido en el 3.2% del P.I1.B., situacién que afectd a
los créditos, y consecuentemente, a la inversion, liquidez y empleo.

<+ POSICION INICIAL

* Objetivos.- Los objetivos para el Periodo 2015 se determinaron considerando la
tendencia de los Resuitados, estructura global disponible y la situacion del mercado.

s Estructura.- Considerando la situacion general de la empresa y la composicién y
tendencia de nuestro mercado, iniciamos el periodo con un grupo humano ajustado a
esta realidad. Se dio especial atenciéon a los volimenes del inventario, para lo cual
suspendimos el abastecimiento importado y ajustamos los parametros para la
proveeduria local en busca de equilibrar la oferta con las necesidades de la demanda.

 Participacion.- Con un patio vehicular (Fiat y Daewoo) que se va reduciendo
aceleradamente, y por consiguiente, limitando las posibilidades de negocios, se hizo
necesario reducir la comercializacion directa con el mercado mayorista. Para mantener el
aporte de la linea (Aveo) que tiene posibilidades en el mercado, se ajustaron los
parametros para la comercializacién en el mostrador y también para mayoristas.

« Parametros - Ajuste.- En el transcurso del Periodo se han realizado ajustes
permanentes a los parametros de reposicion y comercializacion con el propésito de
ajustar el volumen, la composicion del Inventario y las posiciones de venta en el mercado.
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& COMERCIALIZACION

o Gestion.-

*

”

Se implementaron soportes e incentivos para promover la venta, pero
lamentablemente no han sido herramientas suficientes para captar mejores
resultados de un mercado con fuerte tendencia a la baja (Fiat y Daewoo) y en otro
caso (Aveo), altamente oferente y competitivo.

La situacion del transito vehicular, definitivamente, deterioré las facilidades y
posibilidades de venta a nuestro principal canal, clientes de mostrador.

En cuanto al personal, afrontamos un caso problematico por la total falta de
colaboracion y por la manera indelicada de manejar los inventarios de la empresa,
situaciéon que inclusive, ha tenido graves efectos en la relacion comercial con los
mayoristas de la localidad.

« Evaluacion.-

}

"

'\-?

Facturacion.- La facturacion en el periodo descendié considerablemente respecto
al afio anterior (de 6.163 a 3.429), que representa un 44.4 %, y como
consecuencia, el Resultado de Ventas en valor absoluto, se contrajo en un 57.9 %.

Liquidez.- La fuerte reducciéon de los Resultados ha afectado considerablemente al
flujo de ingresos y a la liquidez del negocio, situacién que es otro limitante al
proceso de reposicion y al cumplimiento de gastos impostergables.

Mostrador.- El resultado de Ventas del Periodo con relacién a su similar (2014), se
contrajo en 43.4 %.

Mayor.- Las ventas a este canal, hasta el Periodo anterior, se realizaban de forma
directa. Por diversas circunstancias y factores se modifico el servicio de Ventas a
este canal, manteniendo Unicamente el contacto via telefénica. A consecuencia de
la medida tomada, las Ventas en el Periodo se han reducido en un 75.5 %.

Fluctuacién.- Los resultados, a través de los dos canales de comercializacion,
fueron negativos y con una marcada tendencia a la baja, situacién que hacia
indispensable ajustar los niveles de inventario y los parametros de reposicidn,
elevando la frecuencia para mejorar, dentro de lo posible, la rotacion y evitar el
mayor deteriore de la rentabilidad. El resultado del periodo fue de $ 129.916, que
con relacion al 2014, representa un descenso del 57.9%.

< COMERCIALIZACION

* Aporte por linea / Contribucién.- Las diferentes lineas de producto aportaron al

resultado total de ventas, con lo siguiente: AVEO 37.7% LUBRIC. 3.6%
DAEWOO 28.6% HYUNDAI 1.8%
FIAT 28.3% CHINO 0.1%
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% INVENTARIOS

Configuracion.- Iniciamos el Periodo con una posicion de Inventario aceptable en
volumen y variedad. Pero como el deterioro de las Ventas avanzaba en forma progresiva,
hizo necesario el ajuste gradual de los parametros para equilibrar el Inventario.

Proveedores.- Considerando la situacion general, la tendencia real de los resultados y la
proyeccion del negocio, nos obligb a la suspension de las importaciones. En estas
condiciones, diversificamos la proveeduria local.

Inventario Promedio.- El deterioro de los resultados y la afectacion directa a la rotacién
y a la rentabilidad imponian la necesidad de mantener un ajuste progresivo de los
inventarios. En estas circunstancias y con las acciones tomadas, el Inventario Promedio
del 2015 ($ 94.409 dél.) descendid en un 27.5 % con relacion al Inventario Promedio
del 2014 ($ 130.178 dal.).

Sistemas.- Respaldados en la informacién del sistema, se han ajustado los niveles de
inventario y precios, para reacomodar la posicion y buscando ser mas competitivos.

Evaluacion.-

» Elementos.- Se necesitaba disminuir los efectos de la tendencia general y evitar el
crecimiento de los inventarios improductivos. Ante estas circunstancias, se imponia
el mantenimiento de los ajustes.

» Sobre Stock y Sin Movimiento.- En el transcurso de los dltimos afos, los
inventarios improductivos han representado una importante proporcién y con
tendencia al incremento. Durante el 2015, con mayor énfasis, se han tomado
medidas correctivas para eliminar y/o reducir los montos de estos inventarios.

REF. DIC. 13 DIC. 14 DIC. 15
S.S. 39.641 52.594 59.623
S.M. 22.861 24.542 35.655

El descenso de las Ventas de los dos Ultimos afios ha incidido drasticamente en el
incremento del inventario improductivo, llegando a una posicion critica que afecta
severamente a la rotacién y a la rentabilidad del negocio, y lo que es mas,
convirtiéndose en un factor de alto riesgo para que la obsolescencia se convierta en
un factor inmanejable.

Definitivamente, para manejar esta situacion tendremos que ofertar el stock
improductivo al costo o menos del costo, la Gnica manera de deshacernos de este
inventario.
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< INVERSIONES

Control.- La persona responsable de los manejos indebidos del inventario fue
desahuciada de la empresa, situacion que fue aprovechada para recuperar una parte de
los valores faltantes del inventario. Presumimos que los mecanismos con los que operaba
esta persona con los clientes mayoristas incidié directamente para que la relacion
comercial se deteriore completamente.

Para diversificar la posicion del patrimonio, en su oportunidad se realizaron inversiones
en los Hoteles Sonesta y Wyndham por un monto total de $ 150.000 dél. Los dividendos
recibidos por el Periodo 2014 fueron: H. Sonesta, $ 7.015.20 y H. Wyndaham, $
1.680.16. TOTAL $ 8.695.36.

Por la delicada situacién que atraviesa la economia (baja precio del petréleo, materias
primas y otros), el gobierno considera una alternativa el sector turistico, lo que tendra un
efecto positive en el movimiento hotelero. La proyeccion del sector turistico ha
incentivado al mercado inversionista para construir mas unidades hoteleras que seran
una importante competencia para nuestros hoteles.

< GASTOS

El permanente deterioro de los resultados y las pocas probabilidades de recuperacion
hacian necesaria la reduccién del ritmo de gastos en general.

En valor absoluto, los gastos del 2014 alcanzaron $107.926 y los del 2015 sumaron
$72.447, lo que representa un descenso del 32.9 %. En el Periodo 2014 los gastos con
relacion a las Ventas representaron el 34.9 %. En el Periodo 2015, la relacion Gastos
versus Ventas representod el 55.76%. El fuerte ajuste en los gastos no fue suficiente
para equilibrar la posicién, por cuanto el descenso de las Ventas fue més acelerado
que la reduccion del gasto.

Puntualizamos que en el Periodo 2015 se dio tramite al desahucio de tres personas,
situacion que tiene su incidencia en el volumen del gasto.

< PARAMETROS

El desempefio general del negocic ha sido deficiente, situacion que ha incidido
drasticamente en el comportamiento de todos los parametros (Nimero de facturas,
Monto de Ventas, Descuentos, Margen de Utilidad, Rotacion, Utilidad de Operacion,
Rentabilidad, Manejo y Control del Inventario).

Contado 55.3 %.- Este parametro tiene un valor significativo por cuanto la
comercializacion a través del mostrador, tiene una mayor participacion.
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% INDICADORES

« Descuento 11.1%.- Para compelir con mayores posibilidades, se ajustd periédicamente
el tratamiento de descuentos, tanto al mostrador como para mayoristas.

« Rotacién 0.9.- Este es el nivel mas bajo de rotacién obtenido en el transcurso de la
operacion. El iniciar el periodo con un alto monto de inventario y el progresivo deterioro
de las ventas, no permitid mantener una rotacion razonable, a pesar de que mes a mes
se realizaban los ajustes a la reposicion.

e Cobranza 87 %.- En el transcurso del periodo, la cartera total se ha reducido
paulatinamente por cuanto se realizaron cobros importantes a clientes problema, y sobre
todo, por la reduccion de las ventas a mayoristas. Queda en cartera solamente un cliente
critico con valor significativo con el que mantenemos gestion permanente de cobro.

< UTILIDAD

« E| ejercicio 2015 ha generado una pérdida de $ 42.403.86. La situacion es
extremadamente critica y las alternativas a futuro son totalmente limitadas, considerando
la grave situacion que atraviesa el pais y el deterioro paulatino de nuestro mercado.

La Administracion ha dado fiel cumplimento a todas las disposiciones de la Junta General de
Accionistas conforme a la Ley y los Estatutos. La situacién econémica, politica y social que
atraviesa el pais hace que las actividades comerciales se desarrollen dentro de una atmésfera de
incertidumbre y de limitadas posibilidades. Nuestro negocio y el mercado relacionado afrontan una
situacion critica. Para el Periodo 2016, ante el complejo panorama global, necesitamos
desarrollar una tarea eficiente que permita minimizar los efectos de la situacion general.

EGOVIA CH.
GERENTE GENERAL
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