SENORES ACCIONISTAS:
BANERTOP S.A.

En cumplimiento de disposiciones legales y estatutarias tengo el honor de
someter a vuestra consideraciéon el Informe Anual sobre las operaciones y
resultados de nuestra empresa, correspondiente al Ejercicio Econémico
2010.

La administracién de la Compafila cumplid con las metas y objetivos
previstos por la Junta General de Accionistas.

Para el préximo ejercicio proyectamos una nueva reingieneria tanto a nivel
administrativo, ventas y sistemas para mejorar el cumplimiento del
proyecto y presupuesto ya trazados.

Sugerimos a la Junta General de Accionistas aceptar para el 2011 el
criterio de la Administracién.

Atentamente,

' CARLOS EISER
C.I. # 0908887672
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