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INTRODUCCION:

Este informe contiene la gestion realizada por la gerencia de la empresa durante
el gjercicio econémico 2001. Antes de iniciar el detalle de actividades, es importante
mencionar ciertos aspectos trascendentales en la dindmica del pais.

Al realizar una comparacién nominal entre los indicadores macroecondémicos del
afio 2000 con los indices del 2001, se puede apreciar que en la mayoria de ellos existe
un mejoramiento, lo cual ha permitido que la economia nacional presente cierto
desarrollo positivo, generando un mayor movimiento del dinero entre la poblacién y
clerta estabilidad general, dando como resultado un ambiente propicio para el
desenvolvimiento de las actividades empresariales y el mantenimiento del bienestar
colectivo.

La crisis econdmica que veniamos arrastrando desde afios atras, sobre todo en el
sistema financiero, ha empezado ha ser superada debido a la estabilidad y a una mayor
credibilidad econémica y politica que tiene el pais como tal, lo cual hace que sea un
mercado mas atractivo para la inversion extranjera y atraiga capitales para el desarrollo
productivo de nuestro pais.

T'odos estos factores han dado como resultado la situacion actual de nuestro pais,
la cual, pese a tener muchos aspectos negativos, esta en vias de recuperacion y se espera
que para los proximos afios se pueda mantener esta tendencia de mejora tanto a nivel
productivo y comercial como financiero. A continuacion se muestra un cuadro
comparativo entre los afios 2000 y 2001
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SITUACION ADMINISTRATIVA

En lo que se refiere a la gestion administrativa, se ha nombrado como
administrador del Centro Comercial al Ing. Pedro Herrera, quien entre las maés
importantes funciones tiene las siguientes:

¢ Manejo del presupuesto de gastos de mantenimiento del centro comercial

Elaboracion del presupuesto de publicidad y coordinar con el comité
respectivo para su gjecucion.

Control de los costos y gastos de mantenimiento del centro comercial.
Control del personal de mantenimiento

Cobro de las alicuotas de mantenimiento a los concesionarios
Administracion de las areas comunales del centro comercial.

Otras inherentes al area administrativa.

Cabe destacar que se ha logrado entregar algunos locales que se encontraban
desocupados, a ciertos negocios que representan mayores ingresos para la compafia y
se pueda cubrir cada vez mas el déficit que existe en el presupuesto, el cual basicamente
se presenta porque la empresa tiene que asumir el costo del mantenimiento de los
locales desocupados.

SITUACION FINANCIERA

La empresa al finalizar el ejercicio econémico 2001, registra una pérdida de
aproximadamente $ 8 mil délares, ya que los gastos administrativos y de mantenimiento
del centro comercial representan un 103% de los ingresos que tiene por alicuotas de los
concesionarios.

Esta pérdida ha ocasionado un déficit financiero, el mismo que ha sido cubierto
a través del endeudamiento con empresas relacionadas. Esta modalidad de
financiamiento ha permitido a la empresa disminuir el impacto de los gastos tinancieros
en el estado de pérdidas y ganancias, ya que no incurre en intereses por el dinero

prestado.
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Cabe destacar que el déficit que se registra en este periodo econémicqy fgyely
ocasionado principalmente porque los costos de los servicios basicos como son: luz
agua y teléfonos se han incrementado en porcentajes inimaginables, llegando en ciertos
casos a incrementos del 100% en el transcurso de una afio.

Es importante mencionar que este déficit hubiera sido mayor de no ser porque la
empresa, por administrar las d&reas comunales de La Plaza Shopping Center, ha recibido
ingresos por la colocacién de stands dentro los pasillos y en los parqueaderos del centro

comercial.



En resumen, la situacion financiera de la compaifiia registra una posicion
practicamente igual a la del afio anterior, lo cual obliga a realizar acciones contundentes
para eliminar el déficit de costos que viene acarreando.

RECOMENDACIONLS

A continuacion la Gerencia propone las siguientes acciones para el afio 2002:

e Disminuir el costo del mantenimiento del centro comercial, reduciendo el rubro de
agua potable.

e Se recomienda colocar medidores de agua a cada uno de los locales para evitar los
problemas por el prorrateo de este gasto y reducitr el costo de este rubro que es el
mas importante en el presupuesto de mantenimiento.

e Se recomienda realizar un incremento del capital de los accionistas para tratar de
eliminar el patrimonio negativo que registra la empresa derivados del déficit que se
registra.

Gracias sefiores Accionistas.
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