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PROTECCION MEDICA Periodo 2010

(CNACIONAL — > TNTERNACIONAL) REFORMAS ADMINISTRATIVAS Y COMERCIALES

Desarrollo de nuevas Agencias.-
¢ Desarrolio estructural y logistico de Agencias Quito, Cuenca, Manta y Machala.
Departamento de Servicios al Cliente.-

e Constante implementacion de nuevos beneficios para mantener altos niveles de
renovaciones a nivel nacional.
Seguimiento de afillados en tedo lo relacionado a la post venta.
Permanente recuperacién de cartera vencida.

Departamento de Auditoria Médica.-

+ Contratacién de Médicos Controladores para confirmar cirugias directamente en
centros hospitalarios y mas médicos auditores a nivel nacional.
Incremento de Convenios a nivel nacional mejorando las tarifas de los mismos.
Reuniones permanentes para tratar casos especiales.

Departamento de Liquidaciones.-

+ Reordenamiento de actividades y funciones del departamento de Liquidaciones a
nivel nacional.

Departamento de Ventas.-

Contratacion de nuevos vendedores a nivel nacional.

Revision permanente de nuestros productos y beneficios frente a los de la
competencia.

Ajustes contractuales.

Control permanente de la fuerza de ventas a nivel nacional.

Desarrollo de nueves planes, beneficios y coberturas.

Departamento de Cobranzas.-

la cartera de la compaiiia.
e Contratacién de nuevos recaudadores para ampliar
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Edificio COFIN:
Ay. Froncisco de Orallana,
2do. piso (o 50 metros de DICENTRQ) AQINCIAS:
Medec Nacional: (04) 2247207 - 2645081
Madec Internacional: (04) 2643033 - 2648143 auito CUINCA "‘f"“ ‘ MACHALA ‘
C.C. Plaza Quil: Local 37 Av. Repiblica E/-66 y Martin Corrién | Av. Remigio Crespo y Esmeraldas | Edific El Navio local 1 Av. Mdecén | Ayacuche 1513 e/ 25 de Junio y Sucre
Teléfonos: (04] 2391264 2391125 Teléfonos: {02) 3238959 {frerte o olmacenes Boyacd) Jaima Chéver entre Av. 18A colle 19 | frente ol Baneo Rumifishui o lado de TVentas
é ; = Los Ceibos: Local 51 . i J Ma [02) 3238267 Teléfonos: (07) 2688700 Telétonos: {05) 2622738 Teléfonos: (07) 2933041

.C. Riocentro Los Ceibos: Local + junto o Juan Marcet {07) 2888404 {05) 2622726 07) 2932972

Teléfonos: (04) 2855703 - 2855761 -2855856 (07) 2932822
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Plan Internacional.-
e Renovacién del contrato de reaseguros para el periodo 2010 — 2011.
» Implementacién de nuevos planes internacionales conmemores coberturas para
poder acceder a mas afiliados.
Presencla Publicitaria.-
+ Incremento de la presencia publicitaria en medios audiovisuales, de prensa, folletos
y demas a nivel nacional.
Proyectos Medec 2010.-
e Creacion de un Centro Médico de Medec.

¢ Desarrollo de la cadena de Farmacias Medec.
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@Mrﬁua o« H.

Ing. Ernesto Sarrazin M.
GERENTE GENERAL
MEDEC S.A.
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