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IBARRA, 18 de Junio del 2020 

INFORME DE GERENCIA 

PERIODO (ENERO A DICIEMBRE) 2019 

SEÑORES 

SR. MARCELO POSSO 

PRESIDENTE DE EXPRESO TURISMO 

SR. ARMANDO ENRIQUEZ 

ARQ. GALO HIDALGO 

COMISARIOS EXPRESO TURISMO 

ESTIMADOS ACCIONISTAS.- 

Cumpliendo con lo que dispone la Ley de Compañias, en lo que respecta a las 
Compañías Anónimas, de los Balances y Estados Financieros en el Art289, se ha 
preparado el Balance periodo 2019, en el procedo a explicar la gestión y la situación 
económica de la Compañía Expreso Turismo. Dado la Situación de Emergencia 

Sanitaria por la Pandemia del Covid, hemos procedido a acatar las disposiciones del 
COE NACIONAL, la Superintendencia de Compañías, Otros Organismos de Control y 

una vez que estamos en Semáforo Amarillo, pongo en vuestra consideración una 
síntesis de las actividades desarrolladas por la gerencia en el periodo de enero 
a diciembre del año 2019. 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA: 

Una vez asumido el Compromiso de estar al Frente de la Compañía Expreso 
Turismo mi Afán es desarrollar todas las actividades que sean necesarias para 

emprender el crecimiento de la Institución, en base a este fin hemos trabajado 

este año 2019, para alcanzar los objetivos propuestos. 

ENCOMIENDAS.- 

Este año 2019 se mantiene un promedio de Ventas $ 10972.29 mensuales, con gastos 
exclusivamente de: Útiles De Oficina, Empleados, Arriendos, Seguros Póliza de Robo, 
incendios y servicios básicos, Movilizaciones, pagos del 1% Contribución Agencia 
postal con 3 agencias, y en diciembre se realizó el Estudio para apertura de 2 agencias 

más: en Atuntaqui y Otavalo, a pesar que emprendimos en estas dos Agencias no 

Tuvimos mayor acogida, se obtuvo una utilidad del 50.08% , tuvimos un receso por el 
Paro en el Carchi y paro Nacional. 
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Este año se emprendió en Sacar el Permiso de Operación para Encomiendas y también 

en Sacar el Permiso de la Oficina. 

La Calibración de Balanzas para cada local, el seguimiento a las encomiendas, la 

coordinación con el Equipo de Trabajo ( 3 Agencias ) es imprescindible para que se de 
buenos resultados. 

CONTRATO SISTEMA DE BOLETERIA, ENCOMIENDAS Y CONTABLE.- Se realizó un 
análisis de cotizaciones para contratar el mejor sistema que se apegue a las 

necesidades de la Empresa, sin embargo de ello nos resultó un sistema lento y 

con muchos pasos que demoraban para boletería la impresión lo cual se perdia 
clientes, y no se localizaba al Ing. para resolver problemas. Se procedió a 

Contratar el Sistema Contable Derpacif que nos da todas las herramientas, la 
capacitación necesaria tanto en Boleteria, Encomiendas como en Contabilidad 

EMPLEADOS.- 

En la búsqueda de una eficiente, oportuna y sobre todo atención personalizada con nuestros 

clientes, señores accionistas, se orientó y capacito al 100% de los empleados de la compañía, 

alcanzando resultados positivos en las actividades asignadas. 

Se realizó Capacitaciones sobre Relaciones Humanas, Primeros Auxilios, Prevención de 

Incendios, Capacitaciones en el 911, Agencia Postal, Derpacif Sistema Contable ( Viaje a 

Guayaquil). 

Este año hemos tenido que prescindir de los servicios de los Señores Patricio Arévalo, Pablo 

Colimba, René Collaguazo, Stalin Armas, Galo Villacis, Liquidaciones que se realizaron 

Apegadas a las Leyes Laborales según Código de Trabajo. 

Stalin se entregó 1429.31, Rene Collaguazo 339.69, Patricio Arevalo $ 8041.52, Pablo Colimba 

900.00, Galo Villacis 10000.00 + Jubilación 12000.00. 

ADECUACIONES: 

Este año 2019, con la desocupación de minidepartamento en la parte posterior de la 
Sede en Ibarra, se procedió a realizar su adecuación del piso, techo, cocina, patio, 
puertas. 

Se realizó mantenimiento a las Oficinas de Boleteria con muebles empotrados en la 
pared y en la parte del techo, Colocacion de Cielo Razo y Luminarias. 

Queda pendiente para el próximo año la readecuación integral del parqueadero de 
Quito. 

ARRENDATARIOS: 

Durante este año se continúa con arrendamiento de los dos locales comerciales, 
ubicados en la parte frontal del edificio, el parqueadero en Quito , y se procedió al 
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Arriendo del mini departamento ubicado en la parte posterior del Edificio de la Sede 

aquí en Ibarra. 

JUICIO TERRENO QUITO. - 

En el proceso JUDICIAL 17321-2013-1067 que lleva la Institución de años anteriores, 

procedo a informar que se continua con la diligencia, procedo a informar que este año el 
Juez ordeno realizar la Topografia del Terreno, con dos profesionales, además se 
entregó 2000.00 al Sr. Abogado para que continue con el Caso. 

INGRESO Y SALIDA DE ACCIONISTAS. - Durante el año 2019, se registra el 
ingreso y Salida de los Siguientes Socios se procede al traspaso conforme la Ley y el 
Reglamento Interno.- 

  

  

  

MEM INGRESA DEPOSITA SALIDA 

1 FELIX NARVAEZ 4819,68 JAVIER RODRIGUEZ 

2 JORGE HIDALGO 4819,68 JONY GARZON 

3 DIEGO HIDALGO 4823,28 JOSE GUERRERO 

4 MILTON DIAS         

AGASAJO NAVIDEÑO.- 

ACCIONISTAS.- Se procedió a realizar una Reunión por el primero de mayo, en el 
Cual también fueron partícipes de la Capacitación de Primeros Auxilios, Prevencion de 
Incendios dictado por el Ingeniero Edwar Vasquez Lcda. Rosa .. y Dr. Paramedico. 

Tambien se realizó la MISA de Jesus del Gran Poder, con el acompañamiento de la 
mayoría de Accionistas, se contrató la Banda y se realizó con el Padre la Bendicion en 
la Sede Oficinas Ibarra; En Diciembre se efectuó una Cena y Entrega de Obsequios. 

EMPLEADOS. 

El 01 de Mayo se realizó una reunión con todos los empleados, así como también en 
Navidad se entregó un presente tanto para empleados como para choferes. 

CLIENTES Y OTROS.- 

Se entregó Obsequios a la Srta. Soledad Banco Guayaquil y Otros Varios. 

OBRA SOCIAL. A través de la Alcaldía se realizó una donación viveres a personas 
de escasos recursos, asi como también se participó con un carro alegórico en 
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/ representación de la empresa Expreso Turismo, fiestas en colaboración con tres 
y operadoras transportes unidos. 

REUNIONES AMT.- Firma de adendas AMT IBARRA para habilitaciones y 

desabilitacones de buses, y Reunion con Alcaldesa Ibarra por tema de Anillo 

Vial conjuntamente con Transportes Unidos. 

ADQUISICION DEL TERRENO.- 

Una vez cotizado el Terreno y Con autorización de Asamblea general se procedió a la 
Firma del compromiso de Compraventa y a Efectuar el Préstamo con el Banco 

Guayaquil, Sin embargo de Ello. La Institución Bancaria solo nos concedió el 66.67% 

de lo programado. 

BREVE ANALISIS AL BALANCE Y ESTADO RESULTADOS: 

BALANCE GENERAL. 

ACTIVOS: $379,878.07 

PASIVOS: $308,438.49 

PATRIMONIO: —$71439.58 

ESTADO RESULTADOS. 

(+)INGRESOS: 

-INGRESOS VENTAS $175998.52 

-INGRESOS ADMINISTRATIVOS $ 119121.43 

-RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ 1317.14 

“OTROS INGRESO $5658.39 

-REMBOLSOS INTERMED. $1019062.70 

(Transporte Intermediario) 

(+) COSTOS $24062.50 

() GASTOS 

- GASTOS OPERATIVOS : $ 273291.72 

- REMBOLSOS INTERMED. $1019062.70 

(Transporte Intermediario) 

= UTILIDAD $ 4741.46 
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CONCLUSIONES: 

Se ha trabajado durante todo el año en beneficio siempre del Accionista, y de la Empesa 
con la colaboración del Sr. Presidente y las Recomendaciones de los Señores 
Comisarios, toda la documentación escrita y digital reposa en el archivo Oficina Ibarra- 
Matriz. 

Agradeciendo a todos los accionistas y empleados de la Institución porque este trabajo 
es continuo y constante. 

Atentamente, 

  

Sr. JUAN Es ROS 

GERENTE 
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