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INFORME DEL ADMINISTRADOR DE LA COMPANIA

Seiior Presidente, seilores Directores:

A continuacion presento a ustedes el informe sobre las actividades realizadas por Oro
Verde Management.

SITUACION GENERAL

Se continua trabajando en el fortalecimiento de la imagen corporativa tanto nacional
como internacionalmente; se han reducido los costos de las operaciones; se continua con
el proceso de reestructuracion de ciertas operaciones y departamentos, reforzando los
controles internos y seguimiento de las operaciones para tener una medicion mas efectiva
de la gestion y operatividad de cada uno de los hoteles y que esto sirva de herramienta
para la toma de decisiones gerenciales encaminadas a cumplir con los objetivos
propuestos.

Podemos afirmar, que Oro Verde Hotels estd reconocida como la mejor cadena hotelera
del Ecuador, con una excelente imagen nacional e internacional lograda por la calidad de
su Servicio, y esto nos compromete cada dia mas con nuestra excelente clientela, asi
como con nuestros Directores y Accionistas que han depositado su confianza en nosotros.

| ACTIVIDADES PUBLICITARIAS/PROMOCIONALKES.-

PUBLICIDAD.-
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Oro Verde Management continila con sus actividades publicitarias y promocmnalegﬂaéfmj \':\
presencia en medios de gran importancia como el Catalogo “Circuitos Turlstlsos wdliro  oe O,?
Ecuador” que incluye un CD interactivo en espafiol e inglés y que sera distribuido en agie: oFs EaY
diferentes Ferias y Eventos Internacionales, Revista Ecuador de la Asociacion @ehBR 7005 ;}‘:‘
/

Municipalidades Ecuatorianas. Se ha firmado contrato con las paginas amarillas para 2 f
estar presentes en las Guias telefénicas de Guayaquil y Quito; asi como con la ‘Gu‘i' de" et P %
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VIAJES DE NEGOCIOS/FERIAS INTERNACIONALLKS.-

Oro Verde Management esta presente, conjuntamente con los Gerentes Generales y/o de
ventas de los hoteles en las principales Ferias Turisticas tales como: FITUR Espaiia,
World Travel Mart Londres, Latin Travel Mart Brasil, FITE Guayaquil, BITE Cuenca,
Anato Colombia.

ALJANZAS DE MERCADO/MARCA COMPARTIDA

Oro Verde Management, contintia desarrollando alianzas comerciales con compaiiias
importantes dirigidas hacia un grupo de clientes de nuestro mismo perfil, como el
programa Chevy Amigos de ChevyPlan, South American Partners (Hoteles Estelar
Colombia y Swissotel Quito),

CONCLUSION

Gracias al apoyo que Oro Verde Management recibe de este directorio se pueden
desarrollar ¢ implementar todas y cada una de las politicas, actividades y estrategias
previamente establecidas. Mantenemos una administracién profesional, con objetivos,
estrategias, controles claros y definidos, que permita dar soporte y seguir mejorando los
resultados de los hoteles.

Guayaquil, marzo 2005

Atentamente,

. f. “PRESENTANTE LEGAL
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