Guayaquil, 16 de Enero del 2012

Sefiores
SERVICIOS MULTIPLES GUAYAQUIL MULTlQ/UJLfS.A.
Ciudad.-

Sefores Accionistas

En cumplimiento a los Estatutos de la Empresa y de conformidad con las normas legales
vigentes, presento a la Asamblea General de Accionistas, este informe, en donde se
entregan los movimientos mas relevantes ejecutados durante el afio Wﬁ una vision
del entorno actual y futuro del pais.

Inicialmente presentare un razonamiento general, importante para entender las condiciones
de nuestra empresa en el entorno nacional. En la actualidad, estamos viviendo una época de
internacionalizacion de las economias, asi como el desempefio exitoso de los paises en
mercados globalizados, por lo consiguiente el éxito de la empresa depende de la
productividad, que para muchos, sindnimo de competitividad.

MULTIQUIL S.A., es una empresa de servicio, pero con miras al desarolio. Para
proyectarnos, se requiere un cambio tecnolégico, personal capacitado, es decir la capacidad
de competir en cuanto a costos, eficiencia, capacidad empresarial y administrativa;
finalmente se requiere para el desarrolio un mercado estable con gk niento de normas
y estandares de calidad. SN
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de brindar la informacion necesaria. En cumplimiento de {p
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1. Las politicas y procedimientos has sido ejecutadas de acuerdo al Estatuto y
Reglamento Intemo asi como las decisiones de los accionistas, en el manejo
operativo-administrativo de la compaiiia.

2. Los Estados Financieros presentan cifras correctas en cuanto a calculos y registros
contables. Ademés que la contabilidad es levada de acuerdo con Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados en el Ecuador (NEC)




3. Debo de manifestar que la Compaiiia, ha alcanzado las metas propuestas, pero aln
tenemos que mantener esfuerzos y continuar con el proposito de nuevos retos, para
el engrandecimiento de la compaiiia, ademas de continuar capacitando al personal,
ya que los cambios que se estan implementando asi lo requieren.

La Gerencia General agradece muy francamente a los ejecutivos, empleados, obreros y
proveedores en general, e soporte y la entrega que nos ofrecieron en cada instante, para el
logro de los resultados que hoy estamos presentando, el mismo que es acompafiado con los
indicadores de gestion, anexos, que hace parte integral del presente informe.

Una vez emitido mi informe anual, solicito a los sefiores accionistas la aprobacion total de las
cuentas presentadas correspondientes al Ejercicio Econbmico 2011
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