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Quito, 14 de febrero de 2014

CENTRO MEDICO QUIRURGICO PICHINCIIA, CENMEP S.A.

INFoRME DE LA ADMINrsrnacr6N

t. rNTRoDUccr6N

Es cooocido por todos que CENMEP S.A., ha venido atravesando por problernas de iliquidez

desde hace varios aflos, como consecuencia de un modelo de gesti6tr que se agot6 asi como de

debilidades en el control intemo que al no corregise fireron profundizaldo la difioil situaci6n de

la Clinica Pichincha.

Estos elementos contribuyeron para que la Jutrta Geoeral de Accionistas de septiembrc i de

20l3, resuelva entre otros asuotos 10 siguieDte:

2.

l. La oo aprobaci6n de estados frnarcieros, preyiaEente auditados, del ejercicio 2012 !i de

informe de la adminishaci6q ni de informe de comisarios, respbcto a dicho ejercicio; y,

El cambio del Directorio y de la Admidstacidn.

Desde un inicio el objetivo principal de la admidshaci6n entrarte, fue contar con los Estados

Financiero del ejercicio 2012 auditados y aprobados. Del anrilisis correspondiente, se evideoci6

la necesidad de realizar ajustes cortables que, cada vez, fueron en aumento dadas las debilidades

eflcofltradas en las condiciones del sistema contable, de los registos y Ia documeltaci6n de

respaldo.

La responsabilidad por la emisidn de los Estados Financieros de una empresa corresponde al 1

Representante Legal en funciones a Ia fecha de cierre de los mismos. Los Estados

Financieros del Eiercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la Junta General de
Accionistas, no fueron suscritos por el representante legal en funciones al 31 de dlciembre
de 2012. Por consiguiente, la Administraci6n en funciones a la fecha de presentaci6n de

estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Financieros

auditados por la Iirma Deloitte&Touche, reconociendo que la gesti6n y los resultados de
dicho ejercicio no son de su responsabilidad.



Este informe de la Adminishaci6n, se centra exclusivameote en los Estados Financieros del

ejercicio econ6mico 2012; es decir, no trata de la situaci6n de la compaflia de ningirn ejeroicio

econ6mico futurc que, sin duda, sedn arlalizados, revisados y puestos en conocimiento de los

accionistas en su oporhrnidad.

En el proceso de revisi6n, ajustes y auditoda de los estados financieros del 2012, llegamos al 30

de enero de 2014, en que la firma auditom Deloitte&Touche ertreg6 a CENMEP S A', el

"lnforme/Bonador Preliminar", con la opiui6n calificada sobre la razonabilidad de los Estados

Iina,rcieros al 3l de diciembre de 2012. No estd por dem6s mencionar, aunque se desprende por

16gica, que la adnitristraci6tr enlraote a partir de octubre de 2013, no puede ser ni es responsable

ni de la gesti6n, Di de los tegishos, ni de los lesultados de CENMEP S A', del ejercicio

eoon6mico 2012, ni tampoco de la infonnaci6n contable hist6 ca a esa fecha'

El Directorio al conocer los estados finarcieros ajustados al 31 de diciembre de 2012 y los

restablecidos a dioiembre 3l de 2011 Y de 2010, resolvi6 que la admidstraci6n comuaique al ex

Presidente Ejecutivo y ex Comisarios, que actuaron etr el ejercicio econ6mico 2012, para que los

revisen, analicen y presentel los itrfomes correspondientes.

Mediante oficios de 05 de febrero de 2014 (ANEXO 1), se puso en conocimiento del ex

Presidente Ejeoutivo y dc los ex Comisarios, el informe,torradu preliminar, incluyendo la

itrvitaci6n a participar en una reuni6n de fiabajo en las instalaciones de la fima

Deloitte&Touche, prograrrada para el ? de febrero de 2013, a la misma que oo asistieron ni el ex

Presidente Ejecutivo ni lqs ex Comisarios (ANEXO 2); consecuentemefte' solicitamos a la firma

Deioitte&Touche la reprogramaoi6D de la reud6n para el miAcoles 12 de febrero, particular que

La responsabilidad por la emisi6n de los Estados tinancieros de una empresa corresponde al 2

Representante Legal en funciones a la fecha de cierre de los mismos Los Estados

Financieros del [jercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la lunta General de

Accionistas, no lueron suscritos por el representante legal en funciones al 31 de diciembre

de 2012. Por consiguiente, la Administracidn en funciones a la fecha de presentaci6n de

estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Financieros

auditados por la firma Deloitte&Touche, reconociendo que la gesti6n y los resultados de

dicho ejercicio no son de su responsabilidad.
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se comuoic6 al ex Presidenle y a 1os ex Comisa.ios, mediante oficios de 11 de febrero (ANEXO

3); sin embargo, a esa nueva reuai6n tampoco asisti6 ni el ex presidente ni los ex Comisarios.

En dichos oficios se advirti6 al ex Presidetrtr Ejecutivo y ex Comisarios, que en caso de

presentar su infome y no suscribir los estados fuancieros auditados por Deloitte&Touche,

administoaci6tr ea funciotrgs, actuaria conJorme at maxco juridico ecuatoriano.

Por comiguiente, la administraci6n en fiucioaes ennurcada en la ley, preserta a consideraci6n

de la Jutrta General de Acciotristas, los estados financieros del ejercicio econ6mico 2012r, con e1

informe de Ia administraci6n y el ioforme defuritivo de auditoria.

El presefie informe de la Adminishaci6n actualme e en firnciones, contieDe ademds de esta

primera parte coD la Inhoducci6o, una segunda parte cotr elementos de orden legal, estatutario y

hnalciero contable relacionados coo los estados financieros de 2012.

t 
Atr. 262.- El administador dosempeilar6 su gesti6n con la diligeDcia que exige una administraci6n

mercantii ordinaria y prudente. ( ) 4 Entregar a los comisarios y presentar por 10 &enos cada aio aIa
Jwrta general una ffemoria razonada acoca de la situaci6n de Ia coEpaiia, acolrpairada del balance y del
invenario detallado y preciso de las existencias, asi como de la cuenta de p6rdidas y gaDancias La falra
de entrega y presentacr6n oportuna del balance por pane del adminisfador seri motivo para qr:e la junta
general acuerde su remoci6n, sin per.luicio de las respoNabilidades en qlre hubiere incurrialo,

La responsabilidad por la emisi6n de los Estados Financieros de una empresa corresponde al 3

Representante Legal en funciones a Ia fecha de cierre de los mismos. Los Estados

Financieros del Ejercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la Junta General de
Accionistas; no fueron suscritos por el representante legalen funciones al 31 de diciembre
de 2012. Por consiguiente, la Administraci6n en funclones a la fecha de presentaci6n de

estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Financieros

auditados por la firma Deloitte&Touche, reconociendo que la gestidn y los resultados de

no

la

dicho ejercicio no son.de su responsabilidad.



II. ELEMTNTOS DE ORDtrN LEGAL, ESTATUTARIO Y FINANCIERO

CONTABLE DE ESTADOS FINANCIEROS EJERCICIO 2012

A continuacidn varios elementos de orden legal, de orden estatutario y de orden financiero

contable, con relaci6n a ios Estados Financieros del ejercicio ecoo6mico de 2012

1. Elementos de Orden Legal

La Ley de Compafrias eo su Articulo 321, establece la obligaci6n para las sociedades an6rfmas

de comunicar quienes son los auditores extemos hasta noventa dias antes del ciere del ejerclcio

economico; por ofia pade, el Articulo 20, establece que en el pdmer cuahimestre de cada aio las

sociedades deberin enviar copias autorizadas del balance general anual, copias del gstado de la

cuenta de pdrdidas y ganancias autorizada previamente por la junta general de soctos, memorias

e informes de los administradores y de los organismos de fiscalizaci6n y la n6mina de los

adminishadores, representantes legales y socios o accionistas de las sociedades'

EI plazo legal pala la Fesentaci6tr de los Estados Fhancieros del 2012, venci6 en abril del 2013

y no se cumpli(r.

Mediaute coo[nicaci6n de octubre 2013, la Supe.irtendencia de Compaiias, e[tle ofos

documentos, requiri6i

. Actas deDiecto o,

. Actas de Juntas Generales de Accionistas;

o Libros Sociales; y,

La responsabilidad por la emisidn de los Estados financieros de una empresa corresponde al 4

Representante Legal en funciones a la fecha de cierre de los mismos Los Estados

Financieros del Ejercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la Junta General de

Accionistas, no lueron suscritos por el representante legal en funciones al 31 de diciembre

de 2012. Por consiguiente, la Administraci6n en funciones a la fecha de p'esentaci6n de

estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Financieros

auditados por la firma Deloitte&Touche, reconociendo que la gesti6n y los resultados de

dicho ejercicio no son de su responsabilidad.
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. Los balances de CENMEP S.A., cotr aplicaci6n de NtrF.

La Superintendencia de Compaiias, mediatrte comudcaci6a de 18 de diciembre mult6 con

USD$ 4 (cuano d6lares de los Estados Utridos de Am&ica) a CENN{EP, por no haber notificado

a la Superintendenci4 la designaci6n de los auditores extemos a tiempo. Sin enrbargo, es

importrade recalcar que la SuperintendeDcia de Compaflias rccibi6 de CENMEP S.A, la

notificaci6n de la desig1aci6n eD octubre 2013, de Delloite&Touche como Auditor Extemo para

los ejercicios 2012 y 2013. (ANEXO 4)

El plazo para la presentaci6n de los Estados Financieros del 201j, er base a 1a ley, es hasta el30

de abril de 2014. La comunicaci6n de la designaci6n de los auditores extemos para el ejercicio

2012 y 2013, como ya se mencion6, se Ia hizo etr octubre de 2013.

2. Eleme[tos de orden estafutario

El Estatuto de CENMEP S.A., eq el Art. D6cioo Octavo dispone que la Jutrta General de

Accionistas aprobare bs Estados Fhancieros auditados_

La administraci6n atrte or cotrvoc6 a Ju a Ge[eral de Accionistas para cotroclmietrto y

aprobaci6n de los Estados Ffuarcieros auditados del ejercicio econ6mico 2012, para el 30 de

ftayo de 20 I 3 (esto es, fuera del plazo que coDcede la ley).

La responsabilidad por la emisidn de los Estados Financieros de una empresa corresponde at 5

Representante Legal en funciones a la fecha de cierre de los mismos. Los Estados

Financieros del Ejercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la lunta General de
Accionistas, no fueron suscritos por el representante legal en funciones al 31 de diciembre
de 2012. Por consiguiente, la Administraci6n en funciones a Ia fecha de presentaci6n de
estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Finanderos

auditados por la firma Deloitte&Touche, reconociendo que la gestidn y los resultados de

dicho ejercicio no son de su responsabilidad.



La Junta General de Accionistas colvocada para esa fec]la, se reuni6 y posterg6 etr varias

opoftunidades y, finalmente, etl .Id1ta de 7 de septiemke (eso1vi6 tro aprobar los Estados

Fhancieros de 2A12, raz,bn por la cual ain no se han presentado a la Superintendencia de

Compafrias.

Por su parte, luego de varios iflcidentes, el nombramiento de 1a adoinistraci6n, finalmente, pudo

ser registrado atrte elRegistro MercaDtil en octubre 7 de 2013.

El 30 de octubre de 2013, etr reui6n de Directo o se resolvi6 por trnanimida4 eo base a la

delegaci6n de la Jutta Getreral de Accionistas de 21 de septiembre 2013, designar a la firma

,uditora Deloitte&Touche como aud.itom extema de sus estados financieros corespondrentes a

los ejercicios 2012 y 2013. Particular que fue comunicado oportunamente, a la Superintetrdencia

de Compafrias .

En elproceso de revisidn, djustes y auditoria de los estados financieros det 2012, llegamos al 30

de enero de 2014, en que la firma auditoB Deloitte&Touche etrteg6 a CENMEP S.A, el

"Idorme/Bonador Preliminar", con la opini6[ calificada sobre la razonabilidad de los Estados

FinMcieros al 31 de diciembre de 2012. No estA por demas menciooar, aunque se desprende por

l6gica, que ta administraci6l enhante a partir de octubre de 2013, no puede ser ni es responsable

ni de la gesti6n, ni de los rcglshos, ni de los resultados de CENMEP S.A., del ejercicio

econ6mico 2012, ni tampoco de la inlbrmaci6n contable hist6rica a esa fecha.

El Dtectorio al conocer los estados financieros ajustados al 31 de diciembre de 2012 y los

restablecidos a dicicmbre 31 de 201 I y de 2010, resolvi6 que la admitristraoi6n cornullique al ex

La responsabilidad por Ia emisi6n de los Estados Financieros de una empresa corresponde al 6

Representante Legal en funciones a la fecha de cierre de los mismos Los Estados

Financieros del tjercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la Junta General de

Accionistas, no lueron suscritos por el representante legal en fuociones al 31 de diciembre

de ZO!2. Pot consiSuiente, la Administracidn en funciones a la fecha de presentaci6n de

estos estados financieros {febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Financieros

auditados por la firma Deloitte&Touche, reconociendo que la gesti6n y los resultados de

dicho ejercicio no son de su responsabilidad.
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Presidente Ejecutivo y ex Comisarios, que actuaron en el ejercicio econ6oico 2012, para que los

revisen, analicen y presentetr los inforEes coEespoDdientes.

Mediante oficios de 05 de febrero de 2014 (ANEXO 1), se puso en cotrooimiento del ex

Presidetrte Ejecutivo y de los ex Comisarios, el informe/borrador preliminar, incluyendo la

invitaci6n a participar en una reuni6n de trabajo etr las hstalacioDes de la firma

Deloitte&Touche, programada para el ? de febrero de 20 I 3, a la misma que no asistieron ni el ex

Presidente Ejecutivo ni los ex Comisarios (ANEXO 2); consecuedemede, solicitamos a la fuma

Deloitte&Touche la reprogramaci6n de la reuni6tr para el midrcoles 12 de febrero, palticular que

se comunio6 al ex Presidente y a los ex CoEisarios, mediante oficios de l1 de febrero (ANEXO

3), sh embargo, a esa nueva reuni6tr tampoco asisti6 ni el ex presiderte ni los ex Comisarios.

En dichos oficios se advirti6 al ex Presidente Ejecutivo y ex Comisarios, que eD c?rso de

presentar su infome y rc suscribir los estados financieros auditados por Deloitte&Touche,

administraci6n en flrnciorcs, actuaria colforme al marco juridico ecuatoriano .

3. ElemeDtos de Orden Financiero Cotrtable

La firma auditora Guerra & Asociados fue la encargada de auditar los Estados lilancieros de

CENMEP S.A por varios aflos.

Los Estados Fhancieros de 2012, que la adEinistracidn aoterior present6 para Ia aprobaoi6n de

la Junta General de Accionistas, contaban con la opiEi6tr de la ftnu auditora extema Guera &

Asociados.

La responsabilidad por la emisi6n de los Estados Financieros de una er.npresa corresponde al 7

Representante Legal en Junciones a la fecha de cierre de Ios mismos. Los Estados

Financieros del Ejercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de Ia Junta General de

Accionistas, no fueron suscritos por el representante legal en funciones al 31 de diciembre

de 2012. Por consiguiente, la Administraci6n en funciones a la fecha de presentaci6n de

estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Frnancieros

auditados por la firma Deloitte&louche, reconociendo que la gesti6n y los resultados de

no

la

dicho ejercicio no son de su responsabilidad.



Una vez que la fima auditora presenta su informe de opini6n, por lo getreral presenta urt informe

denominado "Carta a la Gerencia", que contiene en detalle la situaci6n de la compaflia auditada,

con enfasis en ei conhol iDtemo. Dentro de las oficinas administJativas, se ubic6 una fotocopia

del borrador de la "Carta a la Gerencia" presentada a la administraci6n atrterior, por Guerra &

Asociados rglativa a los estados financieros de 2012.

Por oha parte, la administraci6r a[terior coll fecha 3 de septiembre, contrato uDa auditoria de

procedimientos convenidos con la fuina Price WaterHouse&Cooper col el objetivo de asistir al

Hospital de Clinicas Pichincha en su analisis de los siguientes componetrtes: i) los aportes y

desembolsos efeqtuados al hdeicomiso mercantil CENMEPSA, ii) gastos legales incuridos por

el Hospital de Clinicas PicLrincha duratrte el af,o 2012, iii) Cuentas por cobrar y anticipos

recibidos en con€xi6n con el cotrvedo suscrito enbe et Hospitai de Clinroas Pichincha y el

hstituto Ecuatoriatro de Seguridad Social IESS.

Cabe mencionar que la fuma Price prcsent6 en diciembre de 2013, un itrforme prelimitrar que fue

analizado con 1a administracion actual, en el que requerimos varias precisiones, aunque el

€nfoque puntuaimetrte conhatado, scgin la propia Price, no pennite evaluar impactos en

resultados, en flujo de caja o ell patrimo o. A la fecha, aun estii pendiente la entrega del informe

definitivo.

Ante la realidad de que los Estados Finatrcieros dc 2012, no estaban aprobados por la Junta

General de Acciooistas y en firnoion de las reuniones maotenidas, con firncionarios de la

La responsabilidad por !a emisi6n de los Estados Financieros de una empresa corresponde al

Representante LeBal en funciones a la fecha de cierre de los mismos. Los Estados

Financieros del Ejercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la Junta General de

Accionistas, no fueron suscritos por el representante legal en funciones al 31 de diciembre

de 2072. Pot cons,8uiente, la Administracidn en funciones a la fecha de presentaci6n de

estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Financieros

auditados por la firma Deloitte&Touche, reconociendo que la Sesti6n y los resultados de

dicho ejercicio no son de su responsabilidad,
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Superinteidencia de Compa ias2 y un habajo conjunto

Deloitte&Touche procedimos a la revisi6n y an6lisis de

diciembre 2012. Concluyendo que era necesario realizar ajustes importantes que al.ectaban a los

estados finaacieros 2012, pero tambi6n a tos saldos de algutras cuetrtas de los ejercicios 20ll y
2010r. Existen algunos elementos del anelisis, que los menoionarnos a continuaol6tr. los ooales

resumen Ia [ecesidad de rcalizar ajustes a los estados lmancieros del ejeroicio econ6mico 2012.

1. El aqllisis de tendencia y estrucfura de los riltimos aflos, hacia prever una situaci6tr

especial por un crecimieDto atipico en las disthtas cuetrtas de activo y pasivo en el 2012;

(ANEXO 5)

2. Un informe delIESS con informaci6n de saldos de cuetrtas por pagar a ta Clinica

Pichincha; (ANEXO 6)

,1,

l. La modificaci6n en los procedimientos de registro de las operaciones con el IESS, a

partir de inicios del ejercicio 2013, implementados por el c te o tdcnico de la cotrtadora;

v,

El borrador de la "Carta a la Gerencia', de la firma auditora extema Gllerra & Asoolados.

'?CEN\,IEP S.A., ha mantenido varias reuniones con imcionarios de 1a Superint€ndeacia de Compaflias,
con €l objetivo de poner en conocimiento la siEaci6n de CENMEP S.A. La Superintendencia de
Compaflias puso 6nfasis en la revisi6n de la aplicaci6n de Nm,s.

3 
Por recomendaci6n de la f*rna Deloitte&Touche, los estados f,rancieros de los ejercicros 2O1O y 2011

fueron restablecidos. En tanto que los estados fmancieros de 2012, msrrtienen toalo el movimietrto
contable del ejocicio realizado por Ia admiDistaci6n anterior, e incorpora al cierre del rfio, ajustes
necesarios ptra presentar de forma mzonable la situaci6n fiJlanciera y econ6lxica de la c]inlca.

La responsabilidad por Ia emisidn de los Estados Financieros de una empresa corresponde al 9

Representante Legal en funciones a la fecha de cjerre de los mismos. Los Estados
Financieros del Ejercicio 2012, que se presentan para consideracidn de Ia Junta General de
Accionistas, no fueron suscritos por €l representante legal en funciones al 31 de diciembre
de 2012. Por consiguiente, la Administraci6n en funciones a la fecha de presentaci6n de
estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Flnancieros
auditados por la firma Oeloitte&Touche, reconociendo que la gestidn y los resultados de

con la fuma de auditoria extema

los estados financieros al 3l de

dicho ejercicio no son de su responsabilidad.



Es importante recalcar, que 1a necesidad de rea]izar ajustes se basa eu la obligatoriedad

aplicaci6n de normas NIIF, segun lo dispuesto en la Resoluci6n No. 08G.DSC010

Superintetdecia de Compaflias, publicada el 20 dc noviembre del 2008 (np19 
'.,

Sobre ia base juridica mencionada es mandatorio, en general, la aplicaci6n de las normas NIIF

NlC y, en particutar para el presente caso,la trolma NIC 8. (ANEXO 8).

Es necesario melcionar que hatr existido limitaciones de control intemo en la definici6n de

politicas y de procedimientos para los registros contables, en la docuDentaci6tr de respaldo y en

el aplicativo informatico que soporta la gesti6n contable.

Los estados f,tralcieros: Balatrce General, Estado de P6rdidas y Ganancias, Estado de Flujo de

Efectivo y Estado de Evoluci6n Patrimonial, del ejercicio 2012, cotrjultameote con el iofome de

la firma de auditores extemos Deloitte&Touche, se presetrta[ para consideraci6n de los

accionistas.

por la contadora de CENMEP S.A., con la explicaci6n de los ajustes

en el documento ANEXO 9.

Proaio Salvador

DENTE EIECUTIVO
SA.

La responsabilidad por la emisi6n de los Estados Financieros de una empresa corresponde al

Bepresentante Legal en funciones a la fecha de cierre de los mismos Los Estados

Financieros del Giercicio 2012, que se presentan para consideraci6n de la lunta General de

Accionistas, no lueron suscritos por el representante Iegal en funciones al 31 de diciembre

de 2012. Por consi8uiente, la Administraci6n en funciones a la fecha de presentaci6n de

estos estados financieros (febrero 2014), suscribe por ley estos Estados Financieros

auditados por la firma Deloitte&Touche, reconociendo que la gesti6n y los resultados de

dicho ejercicio no son de su responsabilidad.
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