INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2001

Sefiores Accionistas:

En cumplimiento a lo contemplado por las disposiciones legales vigentes, y a lo dispuesto en
los Estatutos Sociales de la Compatiia, procedo a emitir el siguiente informe:

ENTORNO ECONOMICO

Al iniciar el presente informe, es necesario destacar la relativa estabilidad de la economia
durante el afio 2001. Estabilidad que se observé reflejada no solo en el aspecto econémico
sino que repercuti6é también en el aspecto polftico y un poco menos en el campo social, lo que
permitio que las actividades econdmicas de la mayoria del sector empresarial, se desarrollen
con aparente calma.

Con una politica cambiaria de tipo de cambio fijo, llamada Dolarizacién, el Gobierno
Nacional consiguié que durante el afio 2001 el indice de inflacién se mantuviera en niveles
bajos, consiguiendo incluso que el nivel anual de inflacién disminuya con relacién al nivel del
afio anterior, situdndose en 22,44% al final del afio; sin embargo, a pesar del descenso en la
tasa de inflacion, las tasas de interés para el sector productivo no han descendido con la
rapidez esperada, lo cual denota que el sistema financiero ain no se encuentra suficientemente
sOlido y se estd protegiendo, creando cierto ambiente de desconfianza para los futuros

ejercicios econémicos.

Durante el afio 2001, mantuvimos una polftica administrativa prudente, enfocada
principalmente a la reduccién de costo innecesarios, la productividad, y en el mejoramiento
de Ia calidad de todos nuestros servicios. | -
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