
INFORM EzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA G EST I O I ^ GERENCIA DEL EJERCICIO 2018 

DE FERRETERIA INSULAR, FERROINSUUR S. A. 

1.1.-ANTECEDENTES 

El p r e s e n t e I n f o r m e d e Gest ión d e l a com pañ ía F E R R E T E R I A I N SU L A R , F E R R O I N SU L A R 5 . A . 

c o r r e s p o n d e a l e j e r c i c i o eco n ó m ico 2 0 1 8 , c o m p r e n d i d o d e s d e e l 1 d e e n e r o a l 3 1 d e d i c i e m b r e y s e 

d e s a r r o l l a d e c o n f o r m i d a d a { o q u e m a n d a e l R e g l a m e n t o p a r a t a p r esen t ación d e I n f o r m e s d e l o s 

A d m i n i s t r a d o r e s a l a s Ju n t a s G e n e r a l e s 

1^.-CUM PLIM IENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO 2017 

El S i s t e m a d e c a r g a e n c o n t e n e d o r e s q u e s e v i e n e a p l i c a n d o e n l a r u t a G u a y a q u i l Galápagos d e s d e 

eí año 2 0 1 6 n o h a m e j o r a d o p o r l a f a l t a d e m u e l l e s e n l a s ísias y d e u n c o r r e c t o y e f i c a z m a n e j o d e 

l a c a r g a p o r p a r t e d e ¡as o p e r a d o r a s q u e d a n e s t e s e r v i c i o e n l o s m u e l l e s d e G u a y a q u i l . 

N o r m a l m e n t e n o t i e n e n c o n t e n e d o r e s n i p e r s o n a l s u f i c i e n t e p a r a a g i l i t a r e l s e r v i c i o . C o n e i a n t e r i o r 

s i s t e m a d e c a r g a a l g r a n e l o p a l e t i z a d a , s e d e s e m b a r c a b a n e n Sa n t a Cr u z 1 5 0 0 t o n e l a d a s e n t r e s o 

c u a t r o d ías. A h o r a e s e m i s m o v o l u m e n e n c o n t e n e d o r e s s e d e m o r a n 1 5 días e n e l C a n a l d e ¡ t abaca. 

F r e c u e n t e s daños d e l o s b a r c o s , c a m b i o s y r e t r a s o s e n l o s i t i n e r a r i o s h a n p e r j u d i c a d o t o d o e l t i e m p o 

a l o s c o m e r c i a n t e s d e Galápagos. La c a r g a q u e n o s e a d e p r i m e r a n e c e s i d a d s e d e j a b a e n s e g u n d o 

p l a n o p o r l o q u e a n i v e l d e Fer ret er ías n o s s e n t i m o s s e r i a m e n t e a f e c t a d o s . SI e l p r i n c i p a l o b j e t i v o 

d e F e r r o i n s u l a r p r e v i s t o p a r a e !  e j e r c i c i o 2 0 1 8 e r a m e j o r a r l a s v e n t a s , e s t o n o f u e p o s i b l e . C o m o 

e j e m p l o d e l o m a n i f e s t a d o , p u e d o c o n t a r l e s q u e , l a s c o m p r a s d e f er r et er ía q u e h i c i m o s a i n i c i o s d e 

e n e r o l a s r e c i b i m o s e n m a r z o y t a s d e t S d e n o v i e m b r e , n o I t e g a n h a s t a e l c i e r r e d e e s t e e j e r c i c i o ; 

e s t e ú l t im o e m b a r q u e f u e así p o r daños d e ! b a r c o M a n a n t i a l o c u r r i d o a i n i c i o s d e n o v i e m b r e , ( e s a 

c a r g a l legó e n u n t e r c e r b a r c o e l 2 5 d e e n e r o 2 0 1 9 ) En c i r c u n s t a n c i a s p a r e c i d a s h a t o c a d o t r a b a j a r 

t o d o e l 2 0 1 8 . 

A l n o c o n t a r c o n u n r e g u l a r a b a s t e c i m i e n t o d e c a r g a , e m p e z a m o s a p r o v e e r n o s d e c i e r t o s p r o d u c t o s 

c o m o r e s i n a , d i l u y e n t e s , e s t i r e n o , a l c o h o l i n d u s t r i a l y a c e i t e , q u e se c o m p r a b a n p o r t a n q u e s d e 5 5 

g a l o n e s e n t r e u n a y d o s u n i d a d e s , d e s d e e s t e añ o l o h a c e m o s c o m p r a n d o e n t r e 5 y 1 0 u n i d a d e s q u e 

s e a l m a c e n a n e n u n e s p a c i o e n e l P a r q u e A r t e s a n a l c o n c e d i d o p o r e l s u s c r i t o y d e s d e ah í s e b a j a n 

a i alm acén c o n f o r m e s e n e c e s i t a . Así m i s m o , s e f a c i l i t a i a e n t r e g a d e e s t o s p r o d u c t o s a c l i e n t e s q u e 

t i e n e n s u s t a l l e r e s e n e s e s e c t o r y d e s e a n r e t i r a r e n e s a b o d e g a ahor r ándo les e l t r a n s p o r t e d e s d e 

P u e r t o A y o r a h a s t a s u s t a l l e r e s . 

1 3 . - C U M P L I M I E N T O D E LA S R E SO L U C I O N E S D E LA J U N T A 

El p a g o d e u t i l i d a d e s y / o v a l o r e s q u e s e a d e u d a n a l o s s o c i o s s e p u d o c a n c e l a r m e s a m e s a u n q u e 

c o n c i e r t o s r e t r a s o s . 

Se p u s o at ención e n i a búsqueda d e t e r r e n o s e n e i s e c t o r d e El M i r a d o r y P a r q u e A r t e s a n a l . E n 

a m b o s s i t i o s h a y t e r r e n o s e n v e n t a . S o n d e 3 0 0 m e t r o s y c u e n t a n e n t r e $ 2 5 0 0 0 y 3 0 0 0 0 dó lar es. 

E n e s t e año 2 0 1 8 s e a b r i e r o n 2 f er ret er ías e n e !  s e c t o r d e ! P a r q u e A r t e s a n a l y a m b a s c e r r a r o n p o r 

p r o b l e m a s l a b o r a l e s y p r i n c i p a l m e n t e p o r f a l t a d e a b a s t e c i m i e n t o . Tam b i én s e a b r i e r o n 3 n u e v a s 



f er r et er ías e n d i f e r e n t e s s i t i o s d e l a z o n a u r b a n a d e P u e r t o A y o r a . U n a d e e l l a s p r o p u s o l a c o m p r a 

t o t a l d e s u s p r o d u c t o s . U n a n u e v a Fer ret er ía d e l t am añ o d e l a B o d e g a B l a n c a est á const r uyéndose 

e n e l b a r r i o El M i r a d o r . Est á p r e v i s t o q u e ab r i r án e n e l 2 0 1 9 . 

I N F O R M E D E H E C H O S , E X T R A O R D I N A R I O S 

Si l a s v e n t a s e n F e r r o i n s u l a r s e deducían m e s a m e s p o r l o s p r o b l e m a s d e a b a s t e c i n i i e n t o , s e t u v o 

q u e h a c e r u n a revisión d e l o s g a s t o s f i j o s y s e r e d u j e r o n l o s b o n o s d e e m p l e a d o s y s u e l d o d e 

g e r e n t e . Se l legó a u n a c u e r d o c o n l o s e m p l e a d o s a f i n d e q u e 5 e m a n t e n g a e i m i s m o h o r a r i o d e 

t r a b a j o , p e r o s i n p a g o d e h o r a s e x t r a s . T o d o e s t o c o n m i r a s a r e c o n o c e r l e s c u a n d o m e j o r e l a 

si t uación . 

D u r a n t e e s t e año 2 0 1 8 n o s p r e p a r a m o s p a r a e n t r a r a i a f act u r ación elect r ón ica a p a r t i r d e e n e r o d e ! 

2 0 1 9 . P a r a e s t o hab ía q u e h a c e r u n n u e v o c a b l e a d o e s t r u c t u r a d o c o n c a b l e s y a c c e s o r i o s cat egor ía 

6 A . C o n f i g u r a r l a Re d p a r a e s t a b l e c e r p e r m i s o s d e u s o d e i n t e r n e t y a c c e s o s a s i t i o s n o p e r m i t i d o s . 

E n g e n e r a l , e l t écn ico e n e s t a r a m a real izó t o d o s l o s t r a b a j o s n e c e s a r i o s y e s t u v i m o s l i s t o s c o n e l 

i n g e n i e r o Ángel Ca s t i l l o y e l t écnico G e n a r ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Garcés p a r a a r r a n c a r ía f act u r ación elect r ón ica e !  1 d e 

e n e r o 2 0 1 9 . Si n e m b a r g o , e l SRI , c o n f e c h a 2 9 d e d i c i e m b r e d e ! 2 0 1 8 d i s p u s o | a n o o b l i g a t o r i e d a d 

d e l l e v a r d i c h o s i s t e m a d e f act uración elect r ón ica e n t o d a i a p r o v i n c i a d e Galápagos h a s t a e l año 

2 0 2 4 y d e a c u e r d o a u n c r o n o g r a m a e s p e c i a l . T o d o e s t o s e d i o p o r l o s c o n s t a n t e s r e c l a m o s d e l a s 

Cám aras d e C o m e r c i o y T u r i s m o d e S a n t a C r u z p o r c u a n t o e l s e r v i c i o d e i n t e r n e t e n l a s i s l a s e s 

d e f i c i e n t e y l o s u s u a r i o s p a r a f a c t u r a r y r e c i b i r l a s f a c t u r a s t e n e m o s s e r i o s p r o b l e m a s . El t r a b a j o 

h e c h o p o r l o s t écn icos e n F e r r o i n s u l a r est á p o r p a g a r a ! c i e r r e d e l e j e r c i c i o , p e r o l o q u e s e r e l a c i o n a 

a l a con f igu r ación , b a l a n c e o d e c a r g : a y o t r o s q u e d a i n s t a l a d o y l i s t o p a r a a r r a n c a r c u a n d o m e j o r e e l 

s e r v i c i o d e I n t e r n e t y c u a n d o l o d i s p o n g a e l SRI . 

C o m o t o d o s l o s años, l a s e m p r e s a s q u e f u n c i o n a n e n e l e d i f i c i o d e P r o i n s u l a r , s o n v i s i t a d a s y 

c o n t r o l a d a s p o r l a s i n s t i t u c i o n e s d e C o n t r o l d e t  G o b i e r n o , y a s e a n d e l SRI , d e l l ESS y M u n l c l p a i e s . 

C o m o s i e m p r e , s e m a n t i e n e n i o s d o c u m e n t o s y r e g u l a c i o n e s e x i g i d a s y n o h e m o s t e n i d o m o l e s t i a s . 

1 . 5 . - I N F O R M E A CERCA D EL A M B I T O A D M I N I S T R A T I V O , L A B O R A L Y L EG A L 

A i c i e r r e d e l p r e s e n t e e j e r c i c i o n o h e m o s t e n i d o p r o b l e m a s l a b o r a l e s n i l e g a l e s d e n i n g u n a índo le. 

T r a t a m o s d e m a n t e n e r u n a l ínea d e c u m p l i m i e n t o a t o d a s l as r e g u l a c i o n e s . La Fer r et er ía, a p e s a r 

d e c o n t a r s o l o 3 e m p l e a d o s , c o n t i n u a c o n l o s s e r v i c i o s d e M éd ico O c u p a c i o n a l , e l d o c t o r P a c o 

C a n e l o s p a r a m a n t e n e r a l día e l R e g l a m e n t o d e Se g u r i d a d y Sa l u d O c u p a c i o n a l d e F e r r o i n s u l a r , 

C o n t a m o s c o n e l m i s m o n ú m er o d e e m p l e a d o s : U n a Ca j e r a c o n s e r v i c i o s d e A u x i l i a r d e C o n t a b i l i d a d 

y d o s b o d e g u e r o s q u e t am b ién h a c e n d e c a j e r o s e n t u m o s d i f e r i d o s . 

P a r a i o s s e r v i c i o s d e Asesor ía I n t e r n a s e c o n t i n u a c o n i a e m p r e s a FJ A s e s o r e s 

1 . 6 . - I N F O R M E D E LA SI T U C I O N F f N A C t E R A D E LA COM PAÑÍA 

Lo s r e s u l t a d o s económ icos d e l p r e s e n t e e j e r c i c i o est án e n l o s r e s p e t i v o s b a l a n c e s , s i n e m b a r g o , 

d e b o i n f o r m a r q u e p o r l as r a z o n e s a n o t a d a s l as v e n t a s h a n d i s m i n u i d o e n r elación a l 2 0 1 7 . H e m o s 

t e n i d o s e r i o s p r o b l e m a s p a r a p a g a r a p r o v e e d o r e s p o r c u a n t o l a c a r g a f r e c u e n t e m e n t e s e q u e d a e n 

G u a y a q u i l h a s t a 2 y t r e s m e s e s m i e n t r a s s e vencían l o s cr éd i t os. 



EAS       

  

    

lidad. 

   

   
rata e 
'AÍSOB TINODE Pe RESEL DES    

lo y: 
Po. ey 

¿yenta, 2 
Alea" $ 3 0

 
ás

 Q
.
 

o
 

E E 
” 

           


