Guayaquil, 21 de Abril del 2016

Sefiores

Accionistas

HFDML- RED DE MERCADO DE VALORES S.A.
Cludad.-

De mis consideraciones:

Procedo a presentar a ustedes, el informe de actividades y servicios
desarrolladoes, durante el afo 2015, en esta empresa, resaltando, previo, al
detalle de las mismas, que existld continuidad y actualizaciones de las
vérsiones para el mejoramiento del Sistema Electrdnico.

Informe de Pedidos y Mejoras realizadas en el SEB

1~ Qctubre 8§ del 2014,- Se implementd version completa del SEB 6.24h con camblos y
mejoras (Heleg Egas)
2.- Febwero del 2015.- ICAP entrega a Redeval la version 6.29 a completa para pruebas

3.- Febrero del 2004 a Abeil 2015.- Se realizan pruebas en la versidn completa del SER
6.39 o (Heleg Egas) Realizando log slgulentes pedidos de mejoras y camblos a [CAP:

Renta Fija

=  Se solicha cambio para gue el sistema controle que la lecha valor pueda
sor midximo 5 dias a fuloro en relackdn con la fecha de emision para
papeles po 1y 2

= Mejora en el ingreso y eliminacidon de Acepantes para papeles lipo
Faciura

= Mejora en el ingreso de la fecha mixima de colocacion para papeles

tipo lactura



Mejora en el ingreso de la fecha de pago y cdleulo del plazo por vencer
para papeles tipo factura

Mejora en la presentacidin del campo Desmaterializado para papeles tipo
laciura

Mejora en la opelon Caleuladora para papeles tipo factura

Mejora en la presentaclon del campo Mercado en el ingreso de posturas
de oferta y demanda para papeles tipo 3 (Notas de Crédito)

Renta Variable

Se solicita cambio para control del precio tonto, ¢l precio de clerre de la
iransaccion comresponda a la primera postura ingresada ya sea de
demanda o de ofenta.

Mejora parn que el sistema refleje ol precio mejorada cuando se ingresa
und postura de atague por un monto parcial de una posiura crzada,
Mejora para gue se puedan emitir reportes para este mercado

Mejora en el registro de los mogos de precios superior medio e inferior
luega del proceso diarle, cuando se trats de acclones

Subasta Seriallzaila de Ofertas

Mejora en la validacidm del ingreso del monio de una posiura de
demanda para papeles tipo 1 y tipo lactura

Mejora para que en ¢l Direcior se permita el ingreso de operaclones para
papeles tipo factura y de renta variable.

Mejora para que en el Director en la opcion “Consulta de Mensajes™ se
muestre ¢l “%Rendimiento cuando se trata de posturas de olena o
demands de papeles iipo lecra

Subasta Serializada e Demandas

Mrejora en ¢ Ingreso del % de rendimiento minimo y maximo en una
postura de olerta para papeles tipo factuia,

Mejora en la seleccion de emisores en el ingreso de posturas de ofertas y
demandas para acciones

Mejora en el Ingreso de avisos para que el sistema presente indos los
Aceptantes relacionados con el Emisor para papeles lipo factura

Mejora en la presentacion del campo Desmaterializado en el Ingreso de
una postura de oferta, se debe mostrar lo que se ingresa en la relacion
Emisor- Titulo, para papeles tipo factura

Mejora para gque no se permita el ingreso de un aviso sin emisor para
papeles tipo papel OGG



Reporto Bursaril

* Mejora en el Ingreso de posturas de ofertas y demanda cuando se
relaciona a papeles de renta variable tipo “ACP*”

Heportes

* Sesolicita que en el Director se aflada la opeidn de emitir repores al
igual que Jo tienen los PUSs de las Casas de Valores

4.- Junio 2015.-HelegEgas sale de la empresa

5.~ Jullo 2015.- Jacqueline Chacon recibe charla revision general del SEB de Rolanda
Balandra y Fabricio Arellano

G- Agosio 2005.- lacqueline Chacdn asiste Matemiticas Financieras 1, 11 y Operaciones
en Bolsa del Programa de Especializacitn en Finanzas y Mercado de Valores

7.- Septiembre 2015.- Jacqueline Chacon asiste a capacitacién de Especificaciones
Técnicas del Sistemn de Mereados Financleros SEB en ICAP

B.- Octubre & Noviembre 2015.- ICAP enirega a Redeval la version 6.39 b completa y
su personal eonkco viene 2 Guayaguil para realizar prucbas conjuntas con Jacqueline
Chacdn, Se realizan los siguientes pedidos de mejoras y cambios a ICAP:

Rema Fija

o  Creacin de una irama de mensajeria FIX para operaciones de Renta Flja
y Viwfable con campos especificos, para entrega de informacion en linea

2 la Superintendencia de Compaiiias.
Renta Variable

*  Mejors para que el sistema detecte si hay en ¢l mercado posturas de
demanda vigenies con las que pueds calzar despues de que haya
actualizado auwomiticamente ¢l monto minimo y el saldo de una posiura
de oferta que fue calzada previamente.

* Mejora para el clerre de posturas cruzadas de acciones luego de
completar los periodos de suspension,

9. Diciembre del 2015.- ICAP entrega a Redeval la version 6.33 ¢ completa pia
pruebis, 10, Diciembine 2015 o Enero 2016, Se reallzan pruchas en la verslon comple
del SEB 6.39 ¢ (Jacqueline Chacdn) Realizando los siguientes pedidos de mejoras y

cambios a ICAP:

Renta Fija

» Mejora en el cilculo de la comision asualizada del vendedor y
comprador cuando transouran dias no laborables, se deberd realizar en
base al Plazo por Vencer, para papeles tipo 1



* Mejora parn el sistema recalcule en forma awtomdtica el valor de la
comision anvaltzads cuando se cambie el valor del plazo por vencer, para
pispeles tipo 1 caleulados

* Mejora para que en los cdlculos ol sistema utilice ¢l porcentaje de la
mejora minima que se registra en la ereacion de la rueda, cuando se trate
de Papeles Tipo 111 (notas de crédito)

* Mejora en el ingreso de las posturas de Oferta o Demandn ol campo
Desmaterinlizado seri “S" por omisién para papeles tpo factura

* Mejora en la actualizacitn de maestos, ingreso de posturss, consulta de
detalles, ete debe eliminarse el campo fecha de colocacion, para papeles
tipo factura, aplica a PU y Director. -

Renta Variable
* Cambio para Renta Fija y Varlable se debe limitar el Ingreso do

operaciones cuzadas miximo hasta 2 minmuos (o el tiempo que se
especifique) antes del cierre de la roeda.

Subasta Serializada Demands

« Cambio de las etiquetas que se muestran en las pantallas de ingreso y
consulta del Avisn, deben decir “%Rend” en vez de ™%Dcto, para papeles
tipa factura

Repartes

=  Mejora en el reporte de Thelos para que el campo "CLASE® y o campo
"TITULO" aparezcan completos, aplica a PU

*  Mejora en la consulta y ol reporte de Consulta de Operaciones Cevradas
Propias para Acciones no Liguidas se debe mosirar el valor nominal y el

precio, aplica a PU

*  Mejora en la consulta ¥ el reporte de Consulta de Operaciones Cerradas
Propias para Reporte Bursitll y Subasta Serlalizada, se debe mostar el
valor nominal, el campo mibmero y no debe mostrarse el descuento, aplica
a Pl

»  Mejora en el reporte de posturas y operaciones certmdas, se debe mostrar

el aceplante, el valor unltardo y el valor a negoclar, cuando se trata de

papeles tipo factura, aplica a PU
+  Mejora para que se genere ¢ Reporte Consulta de transacciones propias
cuanda se consulta por MES para Subastas Serializaclas, aplica a Director

11~ Enero del 2016.- ICAP enirega a Redeval la version 6.39 d completa y Jaqueline
Chacon viaja a Quito para realizar prurbas conjuntas con personal 1écnico de ICAP. Se
realizan los signientes pedidos de mejoras y cambios a ICAP:

Rema Fija

= Mejora cuando se ingrisa la fecha de papo, se deberan actualizar
automiticamente los campos Plazo por vencer v Plazo real por vencer,
pira papeles (ipo lacra, aplica a PU,



*  Mejora en la validacion de 1a hora de tierre de la rueda versus 1a hom
del sistema, aplica a Diroctor

*  Mejora para Renta Fija v Variable no se debe ponvitir faltando menos de
2 minutos para el términa de la ueds, que- la misma casa de valores
Ingrese una demanda haciendo elick derecho sabre la oferta porgue se
Benera ung operackon cruzada fuers dol liempo reglamentario,

*  Mejors para que ol mensaje de enor que presenta coandn detecta LT
operacion cruzada fuera del tiempo reglamentario desaparezca en ol

ingreso de una nueva postura,
*  Mejora en la acalizacien de 1a hova de clerre en una rueda activa

cuando existen varias ruedas creadas pard el mismo mercado, aplica a
Director
*  Mejora en el mensaje gue aparece cuando el sistema detecta un eiror de

validacion entre la fecha de colocacidn ¥ la fecha de negociacion, el
mensaje de advertencia debe hacer referencla a 1z fecha de calocacion y

no i la fecha de vencimiento, para papeles tpa 1.
*  Mejora para que se recalcule automdticamente ol valor de la comisidn

anualizada cuando se cambia el valor del plazo por vencer, ara Papeles
Tipo I Calculados,

Subastd Serializada de Dfertas

*  Mejora debe permitie crear operaciones para papeles lipo factura cuando
esti® activa la relacion Emisor-Titulo, aplica al Director

Reporto

* Cambio, en la pantalla de modificacidn de rueda se debe eliminar el
campa UYE's, aplica & Direcior

L2~ Febrero del 2016~ ICAP entrega a Redeval la version 6.49 o completa para
pruchas.

13,- Febrero a Marzo 2016.- Se realizan pruebas en la version completa del SEB 6.39 o
{facqueline Chacén) Realizando |os siguientes pedidos de mieforas y camblos a ICAP:
Renta Fija

¢ Cambio para que el sistema no permita gue una operacion crozada sea
interferida por ambas puntas sino sélo por aquella que corresponda,

* CLambio, para papeles Tipp I, Se deben caleolar las comisiones
anvalizadas para oferta y para demanda, wmando el Plazo real por
vencer y NO el plazo por vencer como se hace actualmente

*  Mejora, Papeles Tipo 1. A pesar de que la operacion eruzada se calza con
la demanda que mejora el precio, éste precio mejorado no se visualiza
correctamente en la pantalla de consulta de vansacciones, Ademids on 1a
pantalla de Detalle de fa wansaccion no se visualiza correctamente ol
Precio limpio, El caleelo del Valor Elective esed correcio,



Renta Variable

* Cambio de eliquetas de pantallas cuando se da click derecho en las
posturas de ofertas y demandas en vez decir “Comprar Ofeita” debe decir
“DEMANDAR" y en vez de "Vender Demanda® debe decir “OFERTAR

* Se debe actualizae la wansaccion producto de un calce luego de una
suspension con el precio mejorado.

*  Mejora, los campos Inicio meda combinada, Inicio roeda a vive vor y
Reiniclo de electrénica, No son utllizados, por lo tanto debe bloguearse
el ingreso de informacidn.

* Mpejora, en operaciones por goteo de acciones, el sistema debe asignar
correclamente las operaciones segiin conesponda o la BVQ y BVG
aplicando la Matriz de Cumplimienio acordada,

Subasta Serializada Demanda

* Mejora, para papeles tipo facra, En las pantallas de Colocacitn de
Demanda y Detalle de Demanda, se deben modificar los titelos: en ver
de %Dcto min y %Dctomax, debe decir, % Rend min y % Rendmax. En
la pantalla de Detalle de Oferta Especifica, se deben madilicar Tos titulos:
en vez de "Descuento™ debe decir "Rend, nominal anual™ y en vez de
*Rend. nominal anval® debe decir “Descoento®,

*  Mejora, cuando se crear un aviso de facta,deben mostrarse todos los
aeeplantes creados por Emisor para poder selecclonar cualguiera de ellos.

REH

*  Cambio, Se envid documenio y pantatlas con la definleldn y el detalle de
los camblos gue se deben aplicar para la Unillcaciin de los mercados que
se negocian en Subastas para que permitan o ingreso de posturas tanio
del Sector Pilllco como Privado indistintamente. También se ndica la
ereacidn del nuevo mercado REB para las PYMES.

Reportes
« Mejora en la Consulia de Transacciones Proplas, se debe inclulr en el
listado de opciones *Renta Variable™, Aplica a PU y a Director

ld.- Marzo 2016.- Se implementd version completa del SEB 6.39 ¢ con cambios ¥
mejoras (Jacqueline Chacdn)

15.-Marzo 2016,- 1CAP entrega @ Redeval la version 6.39 [ que constliuye un pache,
para pruehas,

16. Marzo a Alwil del 2006.- Se realizan prochas en la version complesa del SEB 6.39 |
(laceueline Chacdn) Realizando los siguientes pedidos de mejoris y cambios o ICAP:



Renta Fija

» Camblo, En todos los mereados en que se negocien papeles de renta [ija
de cualquier lipo siempre que sean sin intereses, es decle cero cupén, se
debe permitic ingresar 100% en el precio aungue el Rend. nominal anual
sea 0.

17.- Abiil-2016.- Se implementd version completa del SEB 6.39 | con camblos y
mejoras (Jacqueline Chacdn),

Como ustedes pueden analizar, hubo actividad constante para ol mejoramiento del
serviclo del SEB, como tnico Sistema Transaccional & nivel naclonal.
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Alentamente



