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TERBO S.A. 

Cdla. Atarazana Av. Democracia Mz. A-6 Villa +1 

Teléfonos: 293-143, 293-145; Fax: 291-404 

INFORME ANUAL DE LA ADMINISTRACION 

AÑO 1999 

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS. 

A inicios del año, nos fijamos obtener contratos con ciertas instituciones en las cuales 
estamos calificados como proveedores de servicios y materiales como Pacífictel S.A., 
logrando de esta manera contratos de acuerdo a nuestra experiencia, los mismos que nos 

han permitido laborar y lograr una mejor cantidad de ventas y servicios, de esta manera se 
cumplió con ciertos objetivos para mejorar el rendimiento durante este período, pese a 
tener un año totalmente inestable, tanto en lo económico como en lo político por la crisis y 
cambio de mandatario en nuestro país, lo cual afectó a las principales empresas, una de las 
cuales es nuestra contratante, teniendo un índice de inflación elevado que por ende 
repercutió fuertemente en nuestro costos de obras. 
Por lo tanto, se espera que como compañía nos estabilicemos mejor en este año, siempre y 
cuando no exista movimiento que repercuten la estabilidad económica en nuestro país. 

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL 

Se han respetado y cumplido a cabalidad las disposiciones administrativas y laborales 
emitidas por la Junta General, lo que ha permitido una excelente relación con nuestros 
colaboradores y clientes. 
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SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑÍA AL CIERRE DEL E, 

Al cierre de este período, se evidencia que todavía existe una ¿liquid ¿Ren hiba estaja con 
relación al año anterior, debido a políticas de endeudamiento a co ayplaga Sia 

deudores: Pacifictel S:A., que debido a su constante cambio de ejecutimp$ re hanipdido 
recuperar su cartera a totalidad, las Cuentas por Pagar aumentaron, así como los préstamos 

a bancos, financieras y proveedores en su mayor parte financiar trabajos realizados, que se 

realizaron a través del año liquidando por lo siguiente los anticipos recibidos. La compañía 
presenta una pérdida, la cual es producto de una serie de gastos operativos los mismos que 
fueron solventados mediante préstamos de accionista que sirvieron para cubrir gastos de la 
compañía y de esta manera siga operando de manera normal, también es producto de que a 
fin del periodo se empezaron a realizar ciertos trabajos y no durante el período, los mismos 
que serán facturados en el siguiente período.
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OBJETIVOS PARA EL NUEVO PERIODO 

Es necesario mantener el incremento en ventas y servicios y apertura de líneas de 
comercialización. Se torna extremadamente difícil la competencia debido a la agresividad de 
las grandes compañías, la falta de ética de nuevos profesionales y la poca valoración a los 
trabajos técnicos en el medio, no existe la cultura necesaria sobre la calidad y soporte, 
sobretodo en la línea de división telefónica, donde Pacifictel en caso de privatizarse sería de 
nuevo, nuestra principal opción. 
El captar muevos mercados con instalaciones industriales, especiales para equipo 
electrónico y con la optimación de recursos con diseños por ordenadores ya se está 
logrando. Mejorar la calidad es un proceso largo y en él entran en juego inversión en 
capacitación del personal, equipos y tecnología que nos permitan rapidez, innovación y 
efectiva respuesta a nuestros clientes. 

  

Atentamente, 

   
Ing. Juan de Dios Morán Peña 
GERENTE GENERAL 

 


