ASESORIA, COMERCIALIZACION Y SERVICIOS ELECTRICOS SA.
' UPS, CCTV, BATERIAS SEULLADAS
INSTALACIONES ELECTRICAS, CABLEADO ESTRUCTURADO

) 0\’\;“3\5\ D¢
(55
é\ REGISTRCS GE

ST e urenss

14 ABR iGN

Guayaquil, Abril 4 de 2011

SRA. CPA.

Ana Klinger Franco
Presidenta de Acserel S.A.
Ciudad.

Presento a su consideracion, y al mismo tiempo de la Junta General Ordinaria de Socios de esta compafia el
informe de mi labor gerencial del movimiento econémico del afio 2010.

1. Durante los dos primeros meses se mantuvo un nivel de ventas adecuado por fos rezagos del estiaje
sufrido en el 2009. Los meses siguientes las ventas se mantuviercn en niveles medios y bajos lo cual no
nos permitid mantener un crecimiento adecuado.

2. Se cuidd mucho de mantener bajos los costos fijos de la empresa, sin embargo se observa un incremento
en los niveles salariales y beneficios sociales lo cual eleva nuestros costos. La mayorfa de nuestra mano
de obra técnica se maneja como variables subcontratando mano de obra calificada para instalaciones
eléctricas y de cableado estructurado. En Quito mantenemos el servicio técnico con técnicos externos a
quienes coniratamos por servicios puntuales.

3. Hubo un incremento en ventas del 15,76% con respecio al afio anterior, al afio anterior, lo cual se vio
afectado por un incremento del 14,77% en nuestros costos. Mantuvimos la importacién de baterlas y
buscamos una nueva marca de UPS con menor precio que nos permitiera mejorar un poco nuestro
margen de utifidad, esta marca todavia se encuentra a prueba hasta determinar que cumple con las
expectativas y requerimientos de nuestros clienfes.

4. Nuestras ventas continian centrdndose en el segmenio de equipos de proteccion eléctrica y en
instalaciones eléctricas. Por falta de liguidez no ha sido posible expandirmos agresivaments a olras lineas
que como cableado estructurado y fibra optica.

5. No ha sido posible recuperar un importante crédito fiscal del IVA que limita nuestra capacidad de
operacion. El crédito a los clientes se mantiene entre 30 y 60 dias. Nueslros proveedores principales
solicitan pagos de contado y en algunos casos hasta 30 dias antes del despacho de la mercaderia.

6. FPara ¢! aflo 2011 las expectalivas de crecimiento son minimas. Realizaremos esfuerzos por entrar en ef
mercado de equipos trifsicos que nos generen una rentabilidad a largo plazo por los servicios de
mantenimiento que se generan posteriormente. La actividad de ventas se reforzard con personal para
telemarketing que nos permita llegar 8 mds empresas.

7. Agradezco a usted y a todo el personal de la empresa la colaboracion y fa confianza depositada en mi.

8. Slrvase poner a consideracién del Directorio y de la Junta General de Accionistas el presente informe.

Afentamerite,

ing. Jon Séaenz f
Gerente General.
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