
  

MEMORIA DEL GERENTE 

En cumplimiento a lo estipulado por ley me permito dirigirme a ustedes con el objeto de 
informar a Uds. Sobre las gestión administrativa de nuestra representada en el ejercicio 
que termina 2006: 

Como siempre hemos trabajado con sentido de proyección henos buscados nuevos 
clientes para de esta manera reforzar nuestra economía, pero en el mercado actual de 
nuestra línea de trabajo existe una gama de empresas que ofrecen los mismos servicios a 
menor precio lo cual consideramos que es una competencia desleal, nosotros nos 
preocupamos dar servicio de calidad y con precios en acorde a la calidad de nuestro 
trabajo pero pensamos que los clientes no miran la calidad sino el precio y esa es la 
ventaja que tiene la competencia . 

Nos hemos topado con un sin numero de problemas ya sean de aspectos económico y en 
lo laboral los trabajadores ingresan con el deseo de trabajar pero a los pocos días se 

retiran sin der explicaciones algunas esto nos hace que estemos cambiando de personal 
operativo y que conlleva una cierta dosis de desacuerdo entre los nuevos y los 
supervisores en estas áreas 

En lo que se refiere a proyección no se puede hablar de esta palabra ya que el sector 
publico no quiere mas contrataciones por cuanto no existe presupuesto para estas clases 
de servicios lo que nos hace estar estancádos con los pocos clientes que tenemos y ver si 
en el futuro podamos encontrar mej Ss mestas. 
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    'ARIFA BASICA ? 
DESCRIPCIÓN DE LLAMADAS ? 

Locales Pacifictel (1087 min 45 seg) 26,5 
Regionales Pacifictal (220 min 38 189 12.35 

o Nacionales Andinatel (4 rin $9 seg) 55 
. Llamada s 1-700 (179 rin 09 seg) 20.06 

: Llamada a 1-800 (Ó min 36 seg) 00 
*> As DESCRIPCIÓN DE LLAMADAS $950 |, 
> ha 

18% ICE impto. Con. Espaciales 10.73 z 
12M VA Yrp. al Valor Agregado 8.53 

TOTAL IMPUESTOS 19.31 mu 
TOTAL CONSUMÓ DEL MES DOLARES; 20.81 ¿ 
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.SOQIEDADES ..         
Son: Noventa con 31/1100 vótsreS. 
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