INFORME DEL GERENTE

Guavaquul, 22 de Abril del 2005

Sefiores:

JUNTA DE ACCIONISTAS DE SERVANET S.A.
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Por medio de la presente v en el ejercicio de mis funciones como GERENTE GENERAL v de
conformidad con el Art. 298, inciso 4to. de la ley de Compahias, ponemos a consideracion de
ustedes la memoria explicativa de la gestion realizada en el ejercicio 2004

La dolarizacion ha lograde mayor estabilidad v previsibilidad en las transacciones hnancieras,
lo que se refleja en los principales indices macroecondmicos del pais.

Este entorno econdmico,  determindé mantener counstante el valor de los ingresos se
mecrementarin en un 60% aproximadamente a consecuencia de una recuperacidn lenta de la
economia, sufictente para cumplir con las obligaciones operacionales, esperando un incremento
potencial de nuestras ventas para el préximo ejercicio.

Quiero dejar sentado en este mforme nu smcero agradecimiento por el apoyo que siempre
recibe de parte de las acciomistas de la empresa v por la confianza depositada en mi persona.

Atentamente
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