
SEÑORES MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA SERVICIO TECNICOS 
INDEPENDIENTES S.A. (STISA) 

El presente informe corresponde al período comprendido entre Enero 01 al 31 de 
Diciembre del 2002, es elaborado por la Gerencia General y puesto a consideración de 
la Junta de Accionistas de la Cía. Servicios Técnicos Independientes S.A. (STISA), 
mencionando los principales objetivos y metas logrados dentro del área para la cual fue 
creada la compañía. 

La Empresa actualmente está calificada por la Dirección Nacional de Hidrocarburos 
para operar en el área de Hidrocarburos hasta el presente período para lo cuál se tendrá 
que renovar el permiso de operación. 

Durante el presente período se ha logrado desarrollar trabajos en terminales, estaciones 
de servicio y calibraciones en general ; trabajos que se han incrementado debido a que . 
la Dirección Nacional de Hidrocarburos ha designado a las Compañías de Inspección 
para que efectúen los respectivos controles que anteriormente los realizaban a través de 
su Personal Técnico, con lo cuál de acuerdo al presente análisis se nota un incremento 
del 40.20% en relación al período contable anterior. 

Podemos concluir que la Empresa sigue afianzándose mucho más en el mercado, 
producto de la confianza depositada por nuestros Clientes en genera y, por el oportuno 
asesoramiento técnico y criterios de control que son aplicados a cada una de las 3 
situaciones en particular. 

Aspiramos a seguir manteniendo la misma imagen y, al mismo tiempo mejorando todos € 
nuestros servicios a fin de proyectar un mejor servicio. > 
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