INFORME DE GERENCIA

Guayaquil, 20 de abnl de 2005

Seriores
ACCIONISTAS
YUSERVI S.A.
Presente.

£n concordancia con las disposiciones estatutanas y legales vigentes, emito el presente
informe que describe las vanables economicas, laborales y administrativas desarrolfadas
al frente de la Gerencia de Yuservi S.A. durante el gjercicio economico y someto a su
consideracion ios estados financieros terminado el 31 de diciembre del 2004.

Tanto las politicas de ventas como las de cobranzas fueron revisadas y modificadas con
las que logramos mantener [0S ingresos que nos pemmitieron pagar nuestros
compromisos financieros y con terceros. Es importante destacar el crecimiento
pemmanente de los costos, tales como el de la electncidad, servicios y mano de obra, efc.
Esta situacion limito la generacion de mayores utifidades.

Al 31 de diciembre del 2004, la posicion financiera de la Compariia, esta debidamente
demostrada en los estados financieros, que en sus aspectos mas importantes
comparados con el efercicio precedente se destaca:

BALANCE GENERAL
Cuentas 2004 2003 Variacion

Activos comentes 25.012 69 15.310,63 9.702,06
Activos no comentes _13521,49 26.435,32 (12.913 83)

Total activos 38 534,1 8 41. 745: 95 ( 3.211,77)
Pasivos cormrientes 22.128 38 10.235,77 11.892 61
Pasivos no corrientes - 17.560, 48 ( 17.560,48)
Patrimonio 16.405,80 13.949,70 2.456,10

Total pasivo y patrimonio 38.534,18 41.745,95 (3.211,77)

ESTADO DE RESULTADOS

Cuentas 2004 2003 Variacion
Ingreos 175.843,10 184.462.69 |{ § 619,59)
(Gastos 170.698 83 182.191,33 ;
Resultado del ejercicio 5.144,27 2.271,36

Las relaciones desarrolladas por la compania en los campos adm:qt@?attvo y laboral
son normales, no existiendo a la presente fecha ningun pmblema de orden Ieg»-:alr con
nuestros colaboradores, proveedores o clientes. -

La situacion de fa compariia tiende a ser estable, su nivel de cartera no presenta rnesgos.



Se recomienda a los sefiores accionistas se repartan las utilidades obtenidas en el
ejercicio economico.

Frente a las expectativas de la economia para el ario 2005, Ia inestabilidad politica en
de nuestro pais, nos obliga a ser mas eficientes a bajar nuestros costos para enfrentar
en forma mas efectiva a la competencia.

Considerando o anotado, sirvanse delimitar las politicas a seguir para el siguiente
ejercicio, a fin de elevar en gran medida la eficiencia en cada una de las areas de la

empresa.

Dejo constancia de mi reconocimiento por la confianza depositada por los sefiores
accionistas en mi persona y a todos y cada uno de mis colaboradores.

Cordialmente,
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