Guayaquil, marzo 12 del 2005

Sefnores
Accionistas de Serviagencial
Presente.-

Cumpliendo con las normas legales vigentes, en particular la Resolucion #
92.1.4.3.0013 de la Superintendencia de Compainiias, y aquellas contempladas en los
estatutos de la Empresa, por medio del presente informe someto a conocimiento las
operaciones desarrolladas por la empresa durante el periodo comprendido entre el 1°
de enero y 31 de diciembre del 2004, incluyendo el Balance General y el Estado de
Resultado de este ejercicio econdémico.

Las movilizaciones de los sectores indigenas, paros de servidores publicos, huelgas
de jubilados y demas grupos que estan en desacuerdo con el manejo de la politica
social y econémica del gobierno, fueron determinantes en el inicio del segundo afo del
Presidente Gutiérrez, quien se vio obligado a pedir una tregua a los sectores sociales y
a buscar el equilibrio politico en la costa, entrando en negociaciones con el principal
partido politico del pais, el mismo que mas tarde llegd a convertirse en su mayor
opositor.

La reduccién de inversion en el campo social, desatencion en la educacion y la falta de
politicas econdmicas para la reactivacion de la produccion tienen sumida en la
pobreza a la mayoria de los ecuatorianos que segun datos del INEC alcanzan el 70%
de la poblacién (8,5 millones de habitantes). Por otra parte la inestabilidad politica,
inseguridad juridica, poca credibilidad en las instituciones publicas, el dificil acceso a la
tecnologia y la falta de inversion, son los factores que han impedido que el pais}egjore
su competitividad, situacién que constituye una de las principales preocupaciones de
los empresarios cuando se estan llevando a cabo las negociaciones del trat
libre comercio con los EE.UU. AGE “'Eﬁo\

Con la realizacion del proceso eleccionario seccional en octubre, el 4 leqts QIIQb
del pais presentd escenarios diversos: pugnas al interior del C fxgreebt.,mé 8!
amenazas abortadas de enjuiciamiento al Presidente de la RepU Ica, §8§one5 }l
mutuas de corrupcion entre los Poderes del Estado. Todos estos heghos é% deflmuvé
constituyeron estrategias coyunturales disefiadas por los actores pollioes corwe® pasg;‘w
previo al reordenamiento de las fuerzas partidistas al interior del Congreso Uno deas.»
consecuencias esperadas es el posible retorno del ex - presidente Bucaram, evenfo
que segun los analistas agravaria las tensiones politicas en el pais aumentado el
riesgo y alejando a la inversion extranjera.

Al cierre del 2004 la economia ecuatoriana crecidé en el 6%, acompafiada de la
estabilidad de algunos de los indicadores macroeconomicos, entre ellos la inflacion
anual que alcanzd niveles por debajo de los existentes en los EE.UU. (1.95%). Este



.o

crecimiento se debe fundamentalmente a los altos precios del petrdleo y las remesas
de los emigrantes. Sin embargo, no se llevd adelante un plan integral por parte del
Gobierno en areas claves para el crecimiento futuro del pais, en el que se deberia
contemplar reformas estructurales en el area eléctrica, petrdlera, telecomunicaciones,
banca, seguridad social, asi como también para mejorar la recaudacion de impuestos
a través de reformas en las Aduanas.

El presidente Lucio Gutiérrez concluye su segundo afo de Gobierno en medio de
fuertes acusaciones de concentracion de poderes, luego que con la ayuda de la
mayoria del Congreso logrd la reestructuracion de la Corte Suprema de Justicia, los
Tribunales Supremo Electoral y Constitucional y otros organismos de control. Esta
situacion también tiene preocupado a los organismos crediticios internacionales FMI,
BM, BID de los que el pais busca obtener créditos por mas de US$ 400 millones que
permitan sostener el gasto fiscal en el 2005.

En lo que se refiere a las actividades de la Compaiiia, la administracion ha procurado
permanentemente dar cumplimiento a las disposiciones de la Junta General de
Accionistas y Directorio asi como también al marco legal que regula

Se logroé incrementar la colocacién de contratos que permiten la operacion de equipos
propios, superando el presupuesto anual de la Compafiia en cerca de un 20%,
obteniendo un resultado neto después de impuestos de US$515,411 ( en dolares de

illerpro Cyiesta Franco




SERVIAGENCIAL S. A.

Guayaquil, abril 28 del 2005

Sefiores »
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Ciudad

De mis consideraciones:

Por medio de la presente declaro que la compaiiia Serviagencial S. A. no es contratista
del Estado ni de Institucién Piblica alguna.

Sin otro particular por el momento.

Atentamente,

Abg,Guillenmo Cuesta
Representante Legal (Apoderado)




