SERVIAGENCIAL S.A.

Guayaquil, marzo 12 del 2004

Sefiores
Accionistas de Serviagencial
Presente.-

Cumpliendo con las normas legales vigentes, en particular la Resolucién #
92.1.4.3.0013 de la Superintendencia de Compaiiias, y aquellas contempladas en los
estatutos de la Empresa, por medio del presente informe someto a conocimiento las
operaciones desarrolladas por la empresa durante el periodo comprendido entre el 1°
de enero y 31 de diciembre del 2003, incluyendo el Balance General y el Estado de
Resultado de este ejercicio econémico.

A mediados del mes de enero asumio6 la presidencia Lucio Gutiérrez dentro de un
ambiente de especulacién por las noticias relacionadas de cémo recibia las cuentas
del gobierno anterior: pagos atrasados en mas de US$700 millones y la necesidad de
aproximadamente US$1,400 millones para cubrir la deuda del Gobierno en el 2003.

Su oferta de campaiia incluia no tomar medidas antipopulares, pero por el contrario,
decretdé el alza de los combustibles en mas de un 30% e incrementé las tarifas
eléctricas, sin dejar de lado la posibilidad de eliminar el subsidio al gas lo que
finalmente no sucedid. Estas decisiones resultaron en un distanciamiento con el sector
indigena y campesino, con un claro mensaje de buscar lograr el acuerdo con el FMI, lo
cual consigui6 ya en Febrero.

El conflicto de los EEUU con Irak, y su influencia en el comportamiento del precio del
petréleo permitieron que el precio del combustible, esencial dentro del comercio
exterior ecuatoriano, alcanzara niveles superiores a los proyectados por el gobierno
permitiéndole en parte fortalecer las arcas fiscales. Cabe igualmente resaltar que
producto de la firma del acuerdo con el FMI, se recibieron US$41 millones
correspondientes a un primer desembolso, ademas de que la CAF aprobd un crédito
por US$200 millones con un plazo de 10 afios, con 2 de gracia.

Una vez finalizado el conflicto EEUU - Irak, el precio del petroleo permanec ,.qét(?&4
que da una cierta tranquilidad a la economia ecuatoriana. ey : “

Durante el mes de junio se registraron huelgas dentro d ‘,s@ctor de Jos.s ; ores

pa esionando de esta manera al gobierno para qu rqel‘&lﬁgqurﬁ de
//ﬂr/ ?



incremento de ingresos. El gobierno cedié con los profesores, no asi en el caso del
sector laboral estatal petrolero. La comunidad internacional percibe problemas y
automaticamente subio el riesgo pais en 100 puntos.

Posteriormente, los conflictos sociales se agudizan provocando el rompimiento de la
alianza entre el partido de gobierno, Sociedad Patri6tica, y el partido representante del
movimiento indigena, Pachacutik. Lo anterior por tener estos Ultimos opiniones
antagonicas con las del Presidente con relacion a la politica de gobierno frente a los
compromisos adquiridos con el FMI. Este rompimiento obliga al gobierno a buscar
nuevas alianzas, conociéndose que existen ya conversaciones con el partido Social
Cristiano (centro derecha).

A finales de afo, de acuerdo a informacion de publicaciones especializadas, se
evidencia una caida en la confianza que el sector empresarial tiene para con el
gobierno. Lo anterior se justifica en la falta de respuestas consistentes por parte del
Presidente y sus funcionarios respecto de temas de interés nacional, sumado a una
aparente crisis del Gabinete. Otro hecho que se debe destacar es el atraso en el
cumplimiento de los compromisos adquiridos con el FMI, asi como la caida en la
produccién de petréleo, la cudl registré su nivel mas bajo — 200,000 barriles diarios —
en la Ultima semana del mes.

En lo econémico durante el afio 2003 el pais no tuvo el crecimiento del 3.5% que
estaba previsto por el Ministerio de Economia, sino del 3%, es decir, por debajo de los
crecimientos del 4.2% y del 5.6% alcanzados en los afios 2002 y 2001
respectivamente. Esta reduccién del crecimiento econémico ha repercutido en los
ingresos del Estado, afectando las recaudaciones fiscales por concepto del IVA, el
mayor aportante de tributos al Fisco.

La inflacibn acumulada del afio se ubicd en el 6.07%, la mas baja que se haya
registrado en el periodo de dolarizacién que comenzara en enero del 2000.

En lo que se refiere a las actividades de la Compainia, la administracién ha procurado
permanentemente dar cumplimiento a las disposiciones de la Junta General de
Accionistas y Directorio asi como también al marco legal que regula

Bajo el escenario antes descrito, la C ompaiiia logré mantener vigente los c ontratos
que permiten la operacién de sus equipos propios, superando las expectativas
presupuestarias del afio al obtener un resultado neto después de impuestos de
US$752,969 ( en dolares de los Estados Unidos de América) incrementando el
resultado del ejercicio econémico anterior en mas del 28%.
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SERVIAGENCIAL S.A.

Guayaquil, 26 de abril del 2004

Sefiores
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Ciudad

De mis consideraciones:

Por medio de la presente declaro que la compatfiia Serviagencial S.A. no es contratista
del Estado ni de Institucién Publica alguna.

Sin otro particular por el momento.

Atentamente, Il . \)

AbgGuillérmo Cuesta
Ré¢preseptante Legal (Apoderado)

29 ABR. 2004




