SERVIAGENCIAL S.A.

Febrero 25 del 2000

Sefiores
ACCIONISTAS DE SERVIAGENCIAL
Presente.

Someto a su consideracion, dando cumplimiento a expresas normas legales y estatutarias,
en especial a la Resolucidn # 92.1.4.3.0013 de la Superintendencia de Cormnpafiias, el
informe comrespondiente a las operaciones desarrolladas por la empresa durante el periodo
Enero 01 a Diciembre 31 de 1999, incluyendo el Balance General v el Estado de Resultado
por dicho periodo.

El afic 99 se caracterizé por una fuerie inestabilidad econdmica producto de una serie de
decisiones desacertadas por parte del gobierno ecuatoriano en esta rateria. El
congelamiento de los depdsitos no hizo sinoc agravar la fuerte recesién que se vivia en el
pais, trayendo consigo el cierre de empresas y un mayor desempleo.

No obstante lo anterior, esta administracién ha sido capaz de mantener en vigencia los
contratos de trabajo por los equipos con que se cuenta, y ademds incrementarlos a través de
la adquisicidn, mediante contratos de fletamento de 2 lanchas, las que se encuentran
igualmente alquiladas,

El ejercicio econdmico por el afio 1999 terminé con un resultado antes de participacion e
impuesto a la renta de 8/. 63,745,182 (en miles de sucres).

Para este afio 2000, considero necesario hacer un replanteo del volumen de las operaciones

en ¢l Ecuador frente al nuevo esquema financiero que supone la dolarizaci6n, siempre

dentro del mareo de proteger y buscar lo mejor para los intereses de los accionistas,

Atentamente,
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