
INFORME DEL GERENTE GENERAL DE CROSNI $. A., A LA JUNTA 
GENERAL DE ACCIONISTAS POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2004 

Cumpliendo con lo dispuesto en la ley, y los estatutos de la compañía y la resolución de 
la superintendencia de compañías No. 92-1-4-3-0013, de Septiembre 25 de 1992, sobre 

la presentación de informes anual, sobre la marcha de la compañía durante el Ejercicio 

Económico 2004. 

1.- ENTORNO ECONOMICO Y OBJETIVOS. 

Este año ha sido regular, hemos tomado la administración con crisis operativa y 
económica por lo que nuestra primera misión fue subsanar esos inconvenientes y de ahí 
se ha ido manteniendo una línea de crecimiento paulatino pero seguro en la 
determinación y toma de decisiones. 

2.- CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL 
DE ACCIONISTA. 

Los administradores cumplen con las resoluciones emitidas por la junta General 
Ordinaria, Extraordinaria y/o Universal de accionista. 

3.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL SOBRE POLÍTICAS Y 
ESTRATEGIAS PARA EL AÑO 2005 

En el desarrollo del ejercicio económico 2005, la compañía debe continuar aplicando 
estrategias permanentes para una mejor cobertura de servicio al cliente, en lo posible 
tratando de abastecerse de un surtido adecuado de productos que vengan a 
complementar los requeridos por nuestros clientes. 

Sin más, señores accionistas dejo constancia de mi agradecimiento al Señor Presidente, 
por su subvención y a ustedes por la confiabilidad entregada a mi persona. 

Atentamente, 

Ñ 

ZOILA BA ALVAREZ 
GERENTE GENERAL


