'NORVENPRO

DIVISION MEDICA

Guayaquil, Abril 6 de 2004

A los accionistas de
NORVENPRO S.A.

Estimados sefiores:
Para cumplir con las disposiciones legales pertinentes, me permito poner a

consideracion de ustedes el siguiente informe para el afio 2003,el cual resumiré los
asuntos de orden operativo y financiero que se consideran de mayor importancia.

En el ejercicio del 2003 se han desarrollado las operaciones en forma regular dando
como resultado lo siguiente:

Conforme se observa en el Estado de Resultado en el ejercicio 2003 presentan ingresos
totales por ¢l monto de $318.803,22 asf también tenemos entre costos y gastos
ascienden a $329.897,60 generando perdida operacional § 11.094,38.

Los esfuerzos que se han venido haciendo para ofrecer un servicio de calidad
profesional y por mantenernos en un mercado altamente competitivo, no sélo tiene
altos costos financieros y operativos sino también un aporte especial de orden personal
de todos los accionistas y personal administrativo y de ventas.
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