
a
a
a
 

3
3
9
3
3
2
3
9
9
3
9
3
9
1
9
9
3
9
3
1
9
9
1
9
5
9
9
3
9
3
9
)
I
3
9
9
9
5
3
9
9
5
9
5
9
7
 

hn Hospital 
Metropolitano 

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

CONJUNTO CLÍNICO NACIONAL 

CONCLINA C.A. 

EJERCICIO ECONÓMICO 2014 

Junio, 2015



3
3
3
3
3
3
 
3
3
9
3
9
9
3
5
9
3
5
9
5
9
3
3
9
9
3
3
9
3
9
3
9
3
9
3
9
3
1
3
9
9
5
3
3
5
3
1
3
3
3
3
5
3
3
5
9
5
9
>
 

AGENDA DEL DIA 

4. Conocer y resolver sobra fos informes de fos 
Agministradores y los Comisarios, y los Estados Financieros 
separados de CÓNCLINA C.A y los consolidados cop los de 
sus compañías subsidiarias por el ejercicio económico del 
año 2014, 

2. Conocer el Informe de los Atditores Extemos sobra los 
Estados Financieros separados de CONCLINA CA y los 
consolidados con los de sus compañías subsidlanas al 31 
de diciembre del 2014, 

3, Decidir sobre el destino de los resultados del ejercicio 
económico del año 2014, 

4, Aumento de capital de la Compañía, 

5 Reforma del Estatuto Social, 

6, Conocer y resolver sobre la ofarta de financiamiento de ¡FO, 
que incluye la hipoteca de activos y delegar al Directono la 
negociación de las términos y condiciones así como la 
aprobación de la documentación nscesana para la 
Instrwmentación del crédito. 

7. Nombramiento de Auditores Extemos por el año 2015, 

8 Nombramiento de Comisanos por el ejerciuo económico del 
afío 2015,
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JUNTA GENERAL DE 
ACCIONISTAS 

EJERCICIO ECONOMICO 2014 

1. ENTORNO ECONOMICO Y POLITICO 

ll. PRINCIPALES ACTIVIDADES Y LOGROS 

III, CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA 
JUNTA GENERAL Y DEL DIRECTORIO DE CONCLINA 
CA. 

IV. COMENTARIOS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

Y. UTILIDADES, RESERVA LEGAL Y AUMENTO DE 
CAPITAL 

VI. CUMPLIMIENTO. DE LAS NORMAS SOBRE 
PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR 

Vil. PERSPECTIVAS 2015 

VII, ANEXOS
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INFORME DE LA ADMINISTRACION. 
ALA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS 

Quito, mayo 2015 
SEÑORES ACCIONISTAS 
Somatemos a su consicaración el nforme sobra la operación de CONCLINA 
GA, correspondnto al ejercicio económico 2014" 

[ENTORNO ECONOMICO Y POLITICO 

Durante el 2014, el país mantuvo una tendencia posi de crecimiento que 
ropresenió un elza an ol PIB del 3.8%, Esto la deja por encima del crecimiento. 
promacio de Latnaamérica del 2.8% 

  

El aector que continúa mpolsando la scongmva es el petruloro gracias a ta 
estebllgad de la producción Sin embargo, la baja del precio del patsioo, 

empezó sonlime en agsalo pasado. Alciemo da diciembre olcrudo ecuatoriano 
(Qfiento y Nopo) legó a USD 43, según ol Sístama Nacional ds información; an 
el primer semosiro se aluó sobro los USD 82 
La economia ecuatoriana es altamente dopenciente dal prorto del crudo, que 
representa ontro el S3% y 67% de aus asportaciones Los Ingresos que genera, 
el patrdleo crudo oquivasan pl 14,6% del Proqucio 1ntamo Bruta (PIB) y. según la 
proforma 2015 aprobada por la Asamblea, inanciaria el 16% del Presupuesto 
“General dal Estado. 

Siso considera que el dinero de las exportaciones polrolerss paga talmportación 
de derivados (USD 6.785 milones esto ano) El peso del petrleo on al 
pci es dl 32%, segón un al dal Obcortdo de Poca 

FiscsttOP) 

  

Loseolormo presupuesara 2015 1j6 ea USD 79,7 ol precio del bar y su cala 
bajo estovalor eno un tipla Impacto; enel seciorfcal, en el comercio axtoror 

y en la balanza comercial, qu tras coco años (desdo al 2009) pasó de sor 
ogaivo, encontrando equilbdo sn el 2014, gracias a las rosicciones an las 
Importaciones, al crecaniento da los experiacones no Potroloras y a una 
consticaión en la econorla marcada principalmente por Incrementos en la 

inñación y restricción de efbcilvo en l sistema bancar 

Afrales de 2014, so emivó la Loy da Ineanto ala Praducción y Provonción del 
froado Fiel, us conien lemas que dc o analizados a profundidad 

jurante el 2015 

Situación gol Soctor Salud 

En el sector de la salud an al 2044 tomé fuerza la politica para Intograr a cada 
vez mayor número de cudsdanos en el programa púbico de Salud para Todas
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Etsoctor prtuado de salu consttuyó ruevamento un plemento de apoyo y aporto 
lenportanie en las olenciones a los pacientes de la Red Pública duranla 012014 

El sistema púbico, conformado principalmente por IESS, Minister de Salud 
Pablca, ISSPA cada vez aula más pacientes alas Instituciones privadas 

Elprograma de Tuspíanies de Organos, caraetarisico do hospios de torcer 
nivel, como el nuesto, demanda” tecuisos de manera Íalonsva y aíendo 
prnciosimenta a pacientes de ESS y MSP. 

La deuda acumulsda al mes do abrt do 2014 da la Red Pública alas clínicas y 
ospllales privados asconalá n cerca do 85 milenes da dólares (excluyondo a 
pacientes do la Junta do Banaficencia do Guayequi), según la Ásociación de. 
Clínicas y Hospitales Pelvados del Ecuador (ACHPE) Pesa al desarollo de 
*islema automatizado pata autoras te procedimientos aplicados a pacientes 
db la rod pública por parta al ¡ESS, donomínado PROSIS, la douga acumulada. 
o se ha podido raducir sustancialmente. Pesa a ello, so han reslizado 
acercamientos semanslos con autoridades y personal de operación 
princinalmento de IESS y MSP, con el ndo generar un rocnudo mayor el quo 
comUnmente so realiza por pario de oslos entes gubemamentales, 

Elaño 2014 estuvo caraciorizado por un dosabastocimienta en el mercado: 
ocuatodane, de medicamentos pam cinigtas complejas ciebigo a nuevas 

regulaciones de Registro Santa y de Flación ge Precios, lo que complica caca 
vez más, no sólo el programa de imaplantes, sino loz tstamientos de 
enformedades calastrócas como elcáncer, 

PRINCIPALES ACTIVIDADES Y LOGROS. 

GESTION MÉDICA Y DE SALUD 

En 2014 un grupo de 89 astabiecinientes do salud reportaron egresos. 
hospitalarios, dentro da este grupo, 22 do ellos abarcan el 80% do La doranda, 
El Hospital Metropolitano encabeza la Ista con el 14.2% de cobertura de las 
hospleies del cenión Quito 
En loto el núrvero de egrasos hospitalarios en nuestra Insttución entre 2013 y 
2014 so Incromentó en 2 4% El área do Pogiatía tuvo el mayor incremento 
(6.5%), seguido por Ciugla (5.6), Ginecologia (3.8%) 
Sin embargo, suffmos una reducción en ol número do egresos ox el área de 
meckisa íniema, que manileno nn una curva establo, pexo sin crecimiento. 

Elnúmero de egresos do pacientes prívados gal hosplal,lanto en 2013 como en 
2014, presenta una tendancia ascendonto, más aceterada cn el úllmo aña Una 

pato do esta tendencia go debe a qua en nodembro y dicembrs las 
Instalaciones de FESALUD entraron an remodojsción, par lo cua? ol Hospital 
Metropoltano atendió a los pacientes dol hospital del día en sus lnstataciones 

Ourunte 2014 0! Hospital Malropoltano Lncemantó en un 73% uu cuerpo médico 
tolal. Al momento contamos con 303 médicas activos y suman udemás 408 
mécicas asociados, alcanzando un latal de 735 profesionales. 
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Oento de la planificación reofzada para Educación Médica Continua ss 
desamoloron vaños congresos en las especialidedos da Teawmstciogía, 
Poeialia y Ciugta 

a ectiviaad docente continúa siendo un siteranciador del Hospital So reluarza. 
ía caídas y neguidad da mu seco hospialaio, manteniendo mágicos 
constantemente atualzados y comprometidos con la docencia 
Se mantienen convonios con varias univarnidades públicas y privadas con Ins. 
ue sa ejeculan programas de postgrado en especialidades coma Medicina 
Intaro, Pedlalto, Ciugía General, Sinecoiogle y Obstetricia, Tesumetologta y 
Ortopedia, Rasioiogía, Medicina Crítica, Analomla Polsióglca y Emergencia Se 
cuenta además con estuciantes do postgrado en Anosíoaia, Cirugía Podiftsea, 
Unsegiay Cirugia Must, qe enano médicos mos esque an 
enel Has; 

Contamos en 2014 coo 72 médicos residentes de postgrado de las 
Universidades Intamacional, Caléca y Central dol Ecuodor 

El dopevtamnto de Enseñanza Médica rocivl la visla do funcionarica del 
Ministerio de Selud Pública, quienes tenian coma cbjetivo renlirar una 
valuación previa para calas alsospial Metropolitano como unidad asistencial 
docente Est vista concinyó exhosamento, pablendo recibido nuestra Insttución 

la distinción como referento para olros hosplalea en nuestro paa 

Da igual forma la calfícación que ml CEACES realiza anvalmenta a 168 
Insbtuciones que reciben a asluciantes de medicina do pragrada ns realizó con 
éxilo y sobropasó las expectatas del anto evaluados 

GESTION COMERCIAL 

Con 12.069 Admisiones y 38.488 Dies Paciante, al po 2014 roñlejo un 
Incremento marginal en volumen, dodo prfncipsimonto a eventos no 
programados que afectarua da aleta de camas. 
+ Monordisponibtidad de habitaciones, por mantenimiento y remodelación 
+ Mayor demanda de procedimientos con estadía corta, debido al como 

temporalte Fesalvd 

La ocupación general creci) 14% para ulicarea en 65.7% ciestacdndose da 
ocupeción on el área de Hospitalzación que creció a S0% . El canso diaro 
promedio fuo da 100 pacientes. 

La atención más importante y pacientos públicos ss enfocó en trasplantes, 
especialmonto an do trasplante de higado de donante viva, y de trespiantaranal 
Posítrico El Hospial Motropoltanoy su equipo d trasplantes o onoegurecn 
e ser el hospral da reforoncia en cuanlo a estos procecientos a nivel 
racional 
¡Se mentuea una constante tolación con las principales compañas de seguros y 

domedicine prepogaén, con el objetivo de asegurar la referencia ce pacientes ul 
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hospital y sus servicios endernos, lo que pesrió quo esls canas incremento su. 
participación dentro del total de facturación del hospital. 
So fimaron más ue 29 conventos nuevos con aspguradoras internacionales, lo 
quo Incrementa la referencia y fociita los procosos administrativos e los 
pacientes. 
Las aseguradoms contibutoron con e 48% de los Ingresos del hospital an el 
ño Los cilanios ce resmbajso so calcula en un 10% acciona] 

Sa mantuvo presencia permanente en medica de comunicación como radio, 
prensa, revistas y medios allemativos dilials pora promover distintos servicios 
Y logros do Hospital Metropolitano, como la re-ccraditación da la CI 
Énira las promocionos destacamos lsx ronlimdas para jos sondcios de 
Laborataro, Imegon y Chequeos Médicos. 

Curante ei año 2014, Servico al Ciento visitó más de 6.500 pacientes del droa 
de hospitalización y servi amblatoros, cone obio ds recobar lan los 
omentaros pastos como as oportunidades de mejora de socio y se inicia 
el Sseño de as procesos corrctos hacia fnalea co año, Grrcias los canales 
de reloaimentación y manejo de quejas, na pudo idont6car vals reas do 
oportunidad que permitieran, no solo mejorar los Indices do satisfacción do 
ruestos pacientes, sino al acceso a 16S somicios como os el ceso del 

esgandamiento de ctas de laboratorio a msgen. cuyo conta! asumió ol Sordo 
al Ciento desde octubma a nlvel do Cal Center y. posteriormente, mediante la 
reación del primar Balcón da Servicios en 1 Iby do sa Torn MéGICO | 
Para mejorar la rontestación telefónica, en smplió la cobertura horaria del Cal 
Center 22477 yal núunero de ojecutivos en hores plco, con lo que so Incremenió 
dos il d atención más ol 95% do comesacióna hata ul trar mio 
10 tela, 

GESTION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA 
La necesidod de re-csuruciurar a deuda financiera de coro plazo se hace cado 
vaz más importante, en visa de la falta do respuesta da la Banca local, pese 

los pegos oportunos y cumplmiorto absoluto de las operaciones bancarias, por 
lo cual la Asrlisiración ha maniaco la bdsqueda da tnanciarienó dol 
extedor 

  

a cortora pufvada domuestra en 2014 una sjgnifcatica mejoria a iámminos aa 
getiades do cocuperacón(cgurs pavades, segu nemacionis y lilas 

a. 
La cartera pública sufre aún de pardos da pegos extentidos euperores a 340 

glas con un at nvel do gissas y objeciones, prblemsa egudizado por continos 
Cambios us autoldados y personas do rivel operaiwa en los organismos 

Póblcos y poe la Incomalstecia en ls polcas y requisitos pora 6 pago y la itculted 98 cumples comprerisos.
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So ha conformado un equipo multaisciplnario de trebajo pon exporíencia en el 
Ímenejo de Información en otras entidadas «el sector satud, con el prapásito do 
lsominule los dompos y mejorarla calidad documental para mueitrias más égles 
y cancelación do facturas para gerantizar tn recuperación da la cartora, 
Particularmente a pObBee. 
Los Ingresos por senicios médicos y hospitalados sp incrementaron a 
USDSG.£MM a 3 15% por encina dol po precedente 
Elrubro aueldos y beneficios ceró ua el año 2014.con un total US USD19.MA, 
es decir, una ragueción dol 8,23% con saspacto al año antorcr equivalento a 
USDI 8ÍHM debido entro otros aspectos, ula inalización del contrato comercial 
con Petrosmazonas en el mex de abel do 2014 
Los gustos do putas recujron 0 un 10.07% vo comparación lao 

Los mayores pastos de depreciación e interesos fueron causados por ta 
ejecución y Financiamiento do jos propsctos ee nlraestructura. 
El consumo de Inventarios creció a 30,82% de las ventas en el 2014 frente u 
293% ena 2013, 

La pued neta del ejercicio armja USO 1,974M después de impuestos por 
USDI 44 414, lo cual representa un docracimianto da 18.53% respecta a la 
vstildad del año anloriar 

TALENTO HUMANO 
Orientados hacia La mejora Continua y con el in de asegurar la Incluzión de los. 
ejoros talentos, on al 2014 estabtectó un dferento proceso do selección para 
ex nuevos colaboradores del HtospRal Metropolitano, Sa dio especial ánfasia el 
proceso de salección por compelancias, entrevista do avenlos conductuales 0 
ncigontes crios, y tevantsrigata de eslorencias personales. 
Cómo política insitucional ss prlorzó el programa do Promociones Internas para. 

Cubririas vacaniea como primera opción de selección. En el año 2015 yo raciuló 
y seleccionó un totel da 298 personas para Jenar vacantes, y Becarios de 
Enseñanza Mexica, vacaciones, enfermedad y ematemidad Do sta total, 55 
C1B.5%) fueron contratas oventuales 
Para ejecutar el Uncamiento No.4 del gian ostratágico guinquenal, (chárter 
estratégico. Gastión del Sector PODIco), ao croó la Dirección do Asuntos. 
Gubemamentales y Relaciones Públicas. 

En ol alo 2014 a rotación de personal anval se lacramantó en un 4,13% en 
relación albo 2013 y alcanzó el 24,7% Las mayores veriacionos se produjeran 
en los meses de mazo y abel dobido a ta culminación del contrato con 
Petroomazonas  Asiclonalmento, la rotación sa Inccementó por el importante. 
húmero de salas de colaboradores de las diras iácnicas, 
Enfermeras y Tecnólogos hacia hospitales públicos, dada la oferta iaboral dol 
Estado con remuneraciones atrnctas y posicianes do Jatnturas
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“Como aspecto esencial da la formación de loy Lideres del Hostal Metropolitano 
pomo gestores do la administración, dosarmlo y idarazgo de sus equipos do 
tubojo, sa organizó durante el 2014, dos ialores de “ACTUALIZACIÓN 
LABORAL" para reforzar aus conocimientos en ta adminisimcidn de relaciones 
laborales y generar nuevas herramientas de interacción de Jos tídares. 

AU igual que en los eos anteriors, tuvimos dículiad para conseguir 
profesionales técnicos (Enfermeras, Tocnálagos, Famaceuias, pncipalmonla 
por los aga salarios ofertados por el sector público 

Sa han ejecutado planes y programas de Desarrolo Orgenizacional quo apuntan 
a ls consecución del Eje Estralégico del Equipo de Alto Desempaño, quo loma 
arto dela Planazción Eatritégica 2014 - 2018 del Hospilal Metopoltano y que 
barco, entra 0tos, los cháricas de Gastón del Desempeño, Mentaiag y 
Sucesión. 
¡Ss howó a cabo duranlo este 901a Escuela de Liderazgo Mospla) Melropoliano, 
«con un enfoque a otorgar harrumlentas de Ierazgo práctico con ol propósito de 
lsmínutr la brecha en 1as rosultados de la Evaluación da Competoncias del 
grupo de Lícems y as forinleces su habildndes de lsorozgo, 
Enllneacon el plan esyatágico 2014-2018, $o planteó ja nocasigad de asegurar 
slltalento nocesara para blender las demarrtas de la organización an el futaro y 
un estableció como proyocio estaíégico af Plan de Sucstidn en posiciones 
ficas para dosarrolar la próxima generación do dores. 
El resulted Global de Cima Organizacional del Hospital Metroportano del año 
2014 fue ds 3,99 en el cual so relieja la disminución de 0.01 con respecto al 
fesultaco obtenido en el 2013, Sa obtuvo, por primera ocasión, regidos da 

Elva raza pr tz, cl Paid de propone planes da ocu 
sf 

RESPONSABILIDAD SOCIAL 

En eleño 2014, con el apoyo dei cuerpo médico del Hospila Metropalzano y la 
asesoría qe la Función Matroltatemblas, se olreció consultas mádicas de 
especialidad en el Centro México Fratemidud a pacientes de escasos recuros 
económicas Eslos pacientes accedieron a 11.434 consulas médicas y 240 
procedimientos En el Hespial Metropolitano fosron atendidos 402 pacientes. 
Sessa clas, de ls canes 27% ur de median y, l 1%, do alt 
comple 

El progama de brigadas mágicas Juntos por la Setud, otreíó medicina da 
speciaidad en Iber, Vies y Jaro, duras las cualos xn alzaron 2.558 
atenciones en consulta extema, 407 eximenos y procecirmientos, y 107 stglas 
o mediana y baja compiejóad Además, fueron serios a Quito los pacientes 

do esensos recerca económiccs con enfermedades complejas parm:erUretados 
en ol Hospal Matropotano 
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CALIDAD Y PROCESOS 

Hemos tabajedo en forma permanenle pera mantener las cortilcaciones. 
ú“sctualos con metodologías de mejora continua 

uranlo los moss do febxeto y julo BUREAU VERITAS reatzó las auditorias. 
150 y, en elas do mao el 2014, a Joint Commission International evaluó las. 
estándares da calidad y veguidad el puclente splcados en el Hospital 
Melrapottano y rencvó su acreditación, Vbrta hala rayo 2017 El Hospital 
otrpaltao uu dstoguándoso omo el única conv an l Ecuador con 

ta. 

  

Gon el fn de consegui mayor elecividad y productividad on la operación del 
Hospital adoptamos y ejecuinmos la malodología e gestión por procesos y lgan. 
olice Ealá diseñado ua Nuevo mapa do procesos que es la basa de gestión 
“orpantencional e Incluya. procesos prortados, 

ll, CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL Y 
DEL DIRECTORIO DE CONCLINA GA, 

Las disposiciones do la Junta General y del Dirocioo han sido cumplas 9 
cabalidad 
Duranlo el año 2014 se conto tos rémiles para fusionar con CONCUINA: 
todos las amprosas sulsicialos de ncuerdo con lo resueño porla Junta Genera! 
de octubre 2 do 2013 
El procaso da desrnatoriaización de las acciones mantene su curso y sa estima 
«canciuya hasta jul do 2015 De esta manera sa astú curmplendo lo ostabiecido 
“on la Junta General del mas de octubre de 2014.



a
n
a
 
3
3
3
1
9
3
9
9
9
9
9
9
9
3
3
3
1
9
9
3
3
9
3
3
3
3
3
3
1
9
3
9
5
3
3
)
3
)
3
1
3
3
3
5
3
3
3
5
 

IV. COMENTARIOS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

    

      

    
  

  

ESTADO DE SAC PRUNCIERA, Eran end atado) 

Activas am4 0, 
hato Corttenes 
áeroy Eguveros De cti Srs 118 
scaaago Cabre Cerda Os 5. cr ta 

Forcatr Oreraapor O a damas 5790286 
troncal pa Fate sr5000 300000 
parar tre dabas as 

toria nas00 
po cae ne 

Total Activar Cartestes » soto 
atraaNoCorieats 
Faverdencat Safin amas 35 
oaby po mues 
Abro a 
ota! AcrcanoCarienes dognaaos” Sras97908 

Total Acttros —tregrasé somos, 

Los sctvos al 2014 presentan una reducción nota do USDO.288M fronto al año 
ateos, debido fundamentamento a la wenta dol saifcio Vifalicra en 
USD 1.2MM, do un consultorio médico eo USO 55K y al ajusto por USD 620K a 

ta depreciación de lia acilos restantes debido a normatlea NIF, 

El promedio de dios de gestén de la cartora dol sector público a ictembre 2014 
“05 de 390 versus $9 para la cartera del sector privado, La cartora dol sector 
Público sefeja una reducción e USD 987K frente al año 2013 

a cartera con eonpatles relecionodos ce reduce un 25% an colación a) año 
2013 debido a que HUMANA SA, canceló obigaciones directas por más de 
USD 8001 y una ducción de USD S5YK por concplo do pega por saricos 
prestados 
Ouranto el 2014 se ranizaron las SKulentes Invoralones en empresas 
relacionadas USO 1.344 en mana S.A, USO S1GK en Metrorosonsacie SA. 
y USO 300K en Malroambulat S.A,, estos incrementos 3a realizaron en base a 
decisiones estralégicas alnosdas al plan quioquenal da crecimiento de la 
empresa matriz Concina. 
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Pasivos y Patrimonio; 
ESTADO OE SITUACIÓN FINANCIERA, 
[Espretaces en dira taco rines) 

Parivo=y Tateimonlo 
Prelvos Corrientes 
Préstamos Bancarios 12/758833 — 12,840,688 

22.074,085 — 12,899,088 

  

Documentoay Cuentas poe Puga a 

  

Cormpabtas Ratacionadas mo7va39 — a49Ónas 
Proviene 1.609.694 11276.830 
Empuestos por Pagar. 356177 384575 
Tora) pasivos corrientes 3496058 29,897,619 
Vanlvos Io Corrientes 
Présinenca Bameneles 246.687 — 9,420,980 

  

      

  

    

Cuentas por Parar Comerciales 434.034 170,886 
Beneficios Loa Hmpleados 40061564 40474:208 
Impuesto la Renta Diterido 1e77i6n4 68:25 
Totalpaslyonno corrientes 21219.509 _ 19/242.877 
Total pasivos AD:TIGIO9  4gna0.96 

Patelmonto atribuible 308 =celoa 
apical Sociat 29785583 — 28,573,509 
Fra En Venta De Acciona 4mo07 47.007 

Reserva Legal M9206  aq9no 
Resoltados Acurmlados 13092460 — 13910005 
Rerulinda Del Pertodo anses maras 
Total Patrltacoto 40206279 486.078 

Total purlvos y pate Imento 87001847  gn.seroós, 

Los pasivos presentan una roducsión do USD 44M en comparación al año 
2013, y arrojan un Total de Pasivos de USD 40.74 

Las provisiones do jubilación palronal an la porsión corriente aumentaron en 
USD 430k. 

La adecuada generación de Mo de fondos operacionales contuyó a la 
cegueción, del endovdanionto hancao proipalmenie en un 4435%, 

0 

Pairimonte; 

ElPawimonio tulo loy accionistas ascienda 1 USD 48.2 milones, ex dect, 
4,24% mayor que old 2013, El Cepal Social se incromentó en USO 4 21M do 
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acuerdo a lo dispuesto en lo Junta General Extraordinaria de Acciontslas La 
Prima en Venla de Acciones mentuvo invariable en USD 4TK. 

dorys; 
Los principales Ingicadoras muestran que el año 2014 a comparación del año 
2013 fun un af particularmento lineal 

    E y 
Margen Total 3s* aan 
ROA Retorno sobre Activos 23% 25% 
ROB Retorno sobre Patrimante sx 45% 
UIIGad Operacional 228% 90% 

"ULIIGad Artea de laspuentos 539% 559% 
ESTIDA, 3agoD4 Saonzo 

Lqsider 097 78 
Prseba Acida est 072 
Liquidez Abroleta 039 0.3 
Rotación Cartera (llas) a 7 
Feriado Promudio de Pago (ds) 78 El 
Rotación de Ioventarlos (40) nm 26 

Pndecdamlento 09 9 
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES 
PORLOS AÑOS TERMBADOS EL 1 DE DICIEMBRE DEL 2042 Y 2014 

siadonióoies) (Egresado ana 

  

nena Sto Moi y Hopiaaron 
rapto Veo 5791 

— 

    

Cotsade Operación 
EatoCameede arcano Semtlaros massa 
sara Mé Gaara 

Camana Ber! vns 
Participacion Labal (ear 
Segura rr 
eperclcos Usas 

Action 45390 
Manteniento tratas 
Menear Gare seta 
PIO y Merca 
emo Bei sá 
ProvidaPar ero: Cuentan Car 

Servlls Pl 
Servia e Da patio Eten Laos 

a Gaza 
ésto 
os:    

Va Operacion ana 
Con clero gevso 

rota) 
3492433 
300.0 

    

  

isa perariats ssaro 
RA yretudalatgrleródaso ao 
AS o od lc y la Ba TT 
Fesccias 

    

» 
405% 

10090N 

      

209 
54284987 
8059, 
ropas 

  

Comsótn 
(4r833,976) 
E9absara 
(0030) 
Lasa 
8935 

es] 
ero 

  

    

(s5o3ón, 
sn 

UTILIDADES, RESERVA LEGAL Y AUMENTO DE CAPITAL. 

” 
aras 
535% 

00.00%, 
an 
705% 
ama 

  

199% 

10%   

an 
yx 

Por disposición legal, debo csearso una rosora oquivalonío al 10% da la 
tidad neta. 

El Dlectono de la Compañio recomienda a fa Junta General que do las 
utildados [netas del ejercicio económico, tusgo de loa montos que 
comespondan, a participación laboral, impuesto u la renta y reserva legal, 58 
teparia el 10% a los lonodoros de secciones preferidas de acuerdo con ol 
Estatuto vigont y e 20% atodos los accionistas. 
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La Adriistación recondenda, guaímonto, que o remanente no reparo alos 
accionistas, es decis, USD 920,925.30. sea destnedo al aumento dol capital 
suserto y pegado do la compañia 

VI. — CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL. 
Y DERECHOS OEL AUTOR. 

Sa mantiene on erctivo documental actusizado, con los procedimientos para 
“sogurarel cumplimiento do las normas sobra propiedad intelectual y derechos 
deudor El Dogaamento de Sitoman está cago del seguiiclo 
ros; 

Vil PERSPECTIVAS 2015 

Nooslro objeto princpal continúa slendo alcanzar una mayor rentabilidad a 
tsvés de una gesta profesional con los más altos eslándares, centrada en el 

sendicio 8 Una comunidad do pacientes cuyas expectalvas continúan croclando. 
'onforma cambia la realidad económica yla actividad de la salad en Ecuador. 
Las condicionos económicas del pola nos hacen prosumír un corto y mediano 

plazo con fectoros inciertos, donde en todos los sscioras do la economía 
prmarán Sobre ol crocimilento la búsqueda del fortalecimiento yla convontencia. 
fo matara quiz, que será ambión ol enfoque quel daros u nuestra 

El ser un roferonte exigo qua el hospital so actualco y haga Innovación 
constanta, por lo larto, el rolo parmanoco y para alcanzar 8us objellvos 50 
sequieso da inversión intensiva en personal espocislzado y tecnología, generar 
mayores eflencias y mantener un conto? férreo de los gastos, Reconocemos 
quo adn folla mucho camino por recorer, sin embargo, reconocemos tamblén 
quo el comino do la excelencia y el mejoramiento no tiono in 

Connuaremos prorsendendo una cultura de valeos, de mistica y do vocación 
por lo que hacemos al iniaior dol Hosptal Maropoitano, buscando 

tepocitación, haciondo vomita tecnológica y de Irscntucturo y encontrando "imejorslemenio humano por super profesional, 6 aid y ss actitud hacia vna paco prefsional entablo, poro a voz humesnista 
Gracias a todo ol equipo de trabajo que nos apoya para continuar día a dla con 
su esfuerza con calad, con voluntad y con Llento. 

Graciss a nuestras neconstos por su conanza y upoya, y toda ja comunidad     de paciantes gue siguen confiando y viendo 0 Posoros La mejor atemaliva 
para; do su sal 

la FRANCISOÓ PROARO SALVADOR 
presidenta Gel Dictar Goronta Genera! 
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