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SEÑORES 

Miembros de la Junta de Accionistas 

DE SERVICE EXPRESS ARBOLEDA TRAVEL S.A. 

Ciudad.- 

Como requisito exigido por la Superintendencia de Compañías pongo a vuestra 

consideración el informe de Gerencia: 

Entre las actividades llevadas a cabo por la actual representación pongo a su 

conocimiento que se gestiono la apertura de una nueva cuenta corriente, en virtud 

que nos cerraron la cuenta del Banco del Pichincha debido a políticas internas con 

relación a las couriers, además que actualmente nos encontramos en una situación 

similar al tratarse de un nuevo cambio de cuenta corriente, debido a que el Banco de 

Guayaquil empieza a manejar la política antes mencionada. 

En el aspecto económico se ha presentado una reducción en el volumen de ventas, 

debido a que la facturación se está realizando en el extranjero y por ella estamos 

percibiendo una comisión solamente, además por el inconveniente entre socios 

presentado entre el mes de marzo y abril con la sucursal ubicada en la avenida 

Cevallos, misma que desemboco en un cierre de dicho establecimiento, y que debido a 
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lo tratado en junta se optó por su reapertura, pero existiendo aún ciertos 

inconvenientes en el manejo de gastos e ingresos en dicho establecimiento. 

En lo relativo a control, se cumplieron con las obligaciones de IVA, Retenciones Fuente 

impuesto Renta y Anexos, de igual manera se cumplieron con las obligaciones del 1ESS, 

Aduana y estamos igualándonos en las obligaciones ante la Superintendencia de 

Compañías. 

Se ha procedido a la designación de un nuevo contador y comisario revisor para el 

ejercicio económico 2008. 

Además el control de envíos se ha actualizado y al momento estamos trabajando bajo 

un control on-line, se debe resaltar que se va a llevar a cabo el manejo de un sistema 

establecido por la CAE, mismo que estaremos al tanto de su ejecútese para aplicarlo en 

la institución. 

Estamos mejorando nuestro actuar en cada una de las responsabilidades que 

mantiene la institución, y mejorando el servicio, esperamos incrementar el volumen de 

ventas para el 2008 y depurar las actividades pendientes, así como actualizar el 

inmobiliario de la empresa que se halla caducado en su totalidad. 

Es todo cuanto puedo informar, la tarea está encaminada pero se requiere el apoyo e 

todos los accionistas para concluirlas. Gracias 

    [D. . Zurita Zambrano Se: 
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