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SEÑORES ACCIONISTAS DE SERVALMAT C.A. 

En cumplimiento de las obligaciones legales y estatutarias pertinentes, pongo a consideración de 
ustedes el Balance General con sus anexos, el Estado de Resultados y este informe del Gerente 
General, sobre el desempeño de la compañía durante el ejercicio económico 1996 

1. No se han producido hechos extraordinarios en el ámbito administrativo, laboral, ni legal que 
deban resaltarse en este informe debido a que la empresa mantiene la política salarial acorde a 
lo dispuesto por la ley, considerando que la empresa comenzó este año a funcionar en un 40% 
de su rendimiento total, debido a que se ha estado incrementando y dando capacitación al 
personal (dos personas) para dar un buen servicio y asesoramiento a nuestros clientes. 

Se ha dado cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Junta General 

.- La situación financiera de la Compañía al cierre del ejercicio y los resultados económicos de 
1996 están reflejadas en el Balance General y el Estado de Resultados, respectivamente, los que 
constan adjuntos a este informe. 

. Respecto a la pérdida del presente ejercicio económico debemos considerar las nuevas 
adquisiciones y los gastos generados, que a mi criterio se compesará con la utilidad del año 
1997. 

. Recomendaciones a la Junta General: 

Aprobar como estrategia el mejorar la solvencia administrativa, financiera y técnica, optimizar 
los gastos, de forma tal que se consiga proporcionar un mejor servicio a nuestros clientes al 
menor costo operativo posible. 

Considero que el añio 1997, se dé un entorno favorable, puede significar la consolidación 
administrativa y financiera de Servalmat C.A. 

Aprovechando la oportunidad para agradecer a ustedes la confianza y apoyo brindado a esta 
administración. 

Atentamente, SN y 

cel pala e 
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