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INFORME GERENTE GENERAL DE SERVICIOS Y. 

DISTRIBUCIONES 
SERDI S.A. : 

La actividad comercial de Servicios y Distribuciones S.A. SERDI durante el año 
-* 2000 sufrió las consecuencias propias de la crisis socio económica que vivió el país. 

La imagen que mostraba el pais hacia el exterior, agravada por la inestabilidad del 

sistema financiero provocó desconfianza en los mercados internacionales, con la 
0 consecuente restricción de las lineas de crédito para Importación de la Materia Prima 

básica para nuestra producción. 

0 Las metas y objetivos previstos referentes a la actividad industrial de nuestra empresa 
se han cumplido en gran parte, con la reestructuración de su estructura organizacional, 

0 ] reforzamiento del área de ventas e implementación de reportes gerenciales. Se 
proyecta. el desarrollo de nuevas lineas de producción, incremento del 20% de las 

ventas, así como mejorar la calidad y el servicio a nuestros clientes. 

- Los aspectos administrativos, laborales y legales durante este ejercicio no han . 

experimentado ningún problema, manteniendo. la compañía una muy buena relación o 

obrero patronal. l l 

-. Durante este ejercicio económico del año 2000, el resultado de las operaciones fe 
negativo, este resultado se debe findamentalmente a la inseguridad que vivió el País. 

0 No obstante estos resultados, la situación de la: empresa es estable, y arroja un Flujo 

0 de caja positivo. 

Servicios y Distri puciones S.A. SERDI, como todos los sectores productivos del país, 

 


