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Señores Accionistas: 
Pongo a consideración de ustedes el infonne anual conrespondiente a las 
actividades desan-olladas durante el ejerejício económico comprendido entre el 1®. 
De Enero al 31 de Didembre del 2.013. 
Al iguai que el año anterior, la gestión de este período se orientó a mejorar y 
aumentar la calidad de nuestros servicios ofrecidos a nuestro clientes. Asi como a 
la búsqueda de soluciones y nuevos productos que amplíen nuestro mercado. 
En general este año hemos mejorado la o{»ración de la Compañía, para generar 
una estabilidad financiera que nos permita mejores flujos de efectivo. 
Los resultados del ejercicio económico reflejan una utilidad del ejercicio de U.S. 
6286, antes del pago de impuesto a la rente,  
La Gerencia ha cumplido con los requerimientos de la Superintendencia de 
Compañía y de su Junte General, en las disposiciones, normas y resoluciones de 
carácter administrativo, legal y estatutario. 
Es nuestro anhelo para el próximo año fortalecer nuestros servicios para afianzar 
la actual actividad de la Compañía. Agradezco la confianza de los señores 
accionistas. 
Atentamente, 
Gerardo Basantes 

Gerente General 
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