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CENDIA C. A. 

INFORME DEL SEÑOR GERENTE Y DIRECTOR DE CENDIA C. A. A LA JUNTA 

GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 1 

DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008. 

I. OBJETIVOS DE CENDIA C. A. .- 

La Gerencia de la Compañía, la Dirección de Cursos de Inglés y la Dirección 

General han cumplido sus labores con verdadero esfuerzo, dedicación y esmero, con la 

decidida colaboración del personal administrativo y docente, lo que constituye un factor 

principal que nos ha permitido mantener de manera progresiva los OBJETIVOS 

PERMANENTES que hemos establecido para CENDIA C. A.; estos son: 

1. Ofrecer óptima calidad de enseñanza. 

2. Propiciar para que el estudiante continúe el Curso de Inglés hasta obtener su 

graduación. 

3. Mantener disciplina, amistad, mutuas consideraciones, colaboración, y armonía 

entre todos quienes integran CENDIA. 

4. Preservar y mantener la imagen de prestigio de CENDIA. 

ll. FUNCIONES DE LA DIRECCIÓN GENERAL .- 

1. CURSOS DE INGLES.- Tienen el siguiente resultado estadístico de Enero Diciembre 

del 2008 en los cursos de lunes a viernes, más los cursos de los sába 

   - Total de cursos 872 - 

- Total de estudiantes 8.125 _ 
- Promedio por curso 93, 

A Qs . A 

. Ss A . . 
El total de estudiantes no se expresa que todos son nueyos estudiantes, sino la 

suma de los totales mensuales, que incluyen alumnos uévos y antiguos, los que 

continúan los niveles del Curso de 14 meses, previo al grado oficializado por el Ministerio 

de Educación. 

La suma de estudiantes nuevos ingresados en-12 meses es de 1.344, incluidos los 

cursos de los sábados.



11. FUNCIONES DE GERENCIA.- 

1. SUELDOS DEL PERSONAL.- No se dio ningún aumento, durante el 2008, por 

precaución de no causar egresos que ocasione pérdida en el balance económico. 

A los sueldos se aumentan todos los beneficios sociales de Ley; y extras Bonos 

Sociales por el día del Maestro y por Navidad. 

2. INGRESOS.- Los precios para estudiar Inglés en CENDIA C. A. siguen siendo los 

más baratos de Quito, en relación con su alta calidad de enseñanza y 

organización institucional. 

3. RESULTADO ECONOMICO.- 

El Balance General a 31 de diciembre del 2008 concluye con una utilidad del 

ejercicio de $ 10.105.23. Este es un exitoso resultado, considerando los siguientes 

factores, a los cuales tenemos que enfrentarnos: 

a. El permanente aumento y la agresiva competencia para la enseñanza de 

inglés. 

b. La subida de los sueldos al personal, especialmente a los docentes, a fin de 

evitar que renuncien a CENDIA por mejores ofertas en Centros de la 

competencia, especialmente de las Universidades. 

c. Los frecuentes aumentos de precios a los materi para el trabajo de 

CENDIA. - 

      

d. La escasez en Quito de Profesores de Inglés, para nuevos contratos con la 

capacitación que exige CENDIA y para los salarios que podemos pagar. 
o y 

NA? 

e. La conveniencia de no aumentar el Cesto de matrículas y pensiones del 

estudiantado, a fin de evitar que se inscriban en otros centros de la 

competencia.



Iv. 

DISTRIBUCION DE RESULTADOS.- 

A la utilidad de $ 10.786.47 del ejercicio del 2008 le corresponde la siguiente 

distribución: 15% a trabajadores = $ 1.617.97, impuesto a la renta 25% = $ 2.292.13, 

a reserva legal el 10% = $ 687.64 y para accionistas = $ 6188.73. 

CONCLUSIONES.- 

1. DE RELACIONES HUMANAS Y RELACIONES PUBLICAS.- Es muy 

satisfactorio que CENDIA C. A. mantiene muy buenas relaciones humanas entre 

Personal Directivo, de Administración y Docente, estudiantes y público en general 

que buscan nuestros servicios educacionales. Tenemos un ambiente de 

prestigio notoriamente reconocido en Quito y provincias cercanas, entre 

egresados, potenciales estudiantes y público en general. 

Además, desde el punto de vista de espiritu institucional, la imagen de prestigio 

de CENDIA C. A. nos brinda seguridad, satisfacción y orgullo en nuestro trabajo, 

especialmente porque este Centro Educacional ofrece al público estudiantil un 

autentico servicio social con bajos costos en sus cursos, al comparar con otros 

centros de similar nivel de instrucción; algunos de estos, sin tener la categoría y 

calidad de organización y docencia de CENDIA C. A. señalan los precios de sus 

cursos con un valor hora-clase que fluctúan entre el doble y séxtuplo de los de 

CENDIA C. A. 

2. EL APORTE AL ESTADO..- Con esta interesante labor de servicio educacional 

que cumple CENDIA C. A. en beneficio de los estudiantes, estamos proyectando 

también a favor de toda la Nación Ecuatoriana, cuyo objetiva de desarrollo social 

y económico, comprobado está, tiene que basarse primordialmente en la mejor 

capacitación posible de su potencial humano. 

AGRADECIMIENTO.- Agradezco a los compañeros de trabajo 0 hon C. A,, 

accionistas o no, por su eficiente labor y colaboración en la imagen de prestigio que 

tiene nuestra Institución; formulo votos para que la voluntas de trabajo de todos 

nosotros continúe con más ímpetu: y alcanzaremos cada vez mejores resultados en 

tan importante y patriótica labor educativa



Gracias. 
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Quito, enero 23 de 2009 

  

GERENTE Y DIRECTOR GENERAL 

 


