nftorme del Gerenté General
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Senores Accionisias:

A} momento de analizar los resultedos economicos de Ia Compania, creo conveniente
gque seitalemas el hecho particular que nuestras ventas crecieron un 13,1% es decir
duplicamos al % Indice de la Inflacion o que indica que sxisbo un crecimiento
razonable de venias, v podniamos decir que esie crecimiento es mertorio frente a un
mercadoe exttemadamente competiovo con productos imporiados mucho mas
economicos, fabricados en paises de Servicios Basicos tambien mas economicos,
fabricados , con mano de obra mas barata, y con reales incentivos {a produccion.

Froante a estas desventajas hemos sido cfeativos, tecnolbgicaments meajoramos
nuestros productos e Incursionamos con mayor agresiviiad eon algunos segmentos

del mercado con productos nusvos y de axcelents aceptacion.

Es meritono senalar gue en este ano fambien sfectuamos ventas al extenor, o que
dice mucho de nuestra excslsnts calidad por sallo hemos afectuado importantes

nversiones en estidios y priebas, asi como en isvos moldes y trodgusles con la
finalidad da mantaner constantas innovacionas.

En términos generales nuestroz Gastos Administrativos y de Ventas s mantuvisron
en os mismos montos del ejercicic anterior, perc en raalidad podemos alirmar que
ios gastos mejor controlados los pudimos disminuy pues si tomamos en cuenta el %
de Inflacion los montos debiaron incremoentarse.

E=s da senalar que se han realizado opsracionss bancarias con la finakdad de
apalancar un icremento significativo de nuestras ventas, con miwas a jos proximos
8i{erciCios sCoNOMIcos.

Con todo este entormnmo inalments logramoes una aceptable uthidad, que nos mpuisa a
continuar rabhajando por el desarmrolio sostenido de la amprasa.

Este es en Sintesis el resultado de ia gestion efactitada por esta gerencia durante el
ejercicio econdomico 2003 ia misma que pongo a vuesirs disposicion.




