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De conformidad con lo que disponen los Estatutos de Total Sources Company Surcom Cía. Ltda. el 
Reglamento de la Superintendencia de Compañías y en mi calidad de Representante Legal, tengo a bien 
presentar a ustedes Señores socios el Informe de las principales actividades de la Compañía, así como de 
los Estados de Situación Financiera, Estado de Resultados Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio, 
las Notas de los Estados Financieros al Ejercicio Económico cerrado al 31 de diciembre del 2019. 

> Aspectos Generales: 

En este nuestro primer año de funcionamiento, se ha buscado que el movimiento económico en la compañía 
permita alcanzar el punto de equilibrio y el cumplimiento de las obligaciones. Se procedió a la compra del 
inmueble ubicado en la Av. Remigio Crespo 2-166 y Agustín Cueva Vallejo por el valor de transacción que 
se hizo gracias al financiamiento de los socios y del crédito gestionado en el hanco del Austro, esta nas 
pone el reto de trabajar en el mercado para el pago de las obligaciones crediticias, 

  

> Resultados Económicos: 

Se obtuvo un resultado de $ 21.252,23 antes de impuestos lo cual es muy alentador frente a la crisis 
económica por la que atraviesa el país y tomando en cuenta que es el primer año de funcionamiento de la 
compañía. 

Los ingresos alcanzaron un total $ 47.193,51, realizando un programa de marketing digital que dio muy 
buenos resultados para el cliente; los gastos administrativos y de ventas fueron de $ 25.941,28. 

> Acciones y Soluciones: 

Para concluir este informe la Gerencia propone: 

= Programas de ampliación del mercado, poniéndole mucha fuerza al marketing digital incentivos de 
ventas y una capacitación continua en temas de mejoramiento en la atención a los clientes. 

Al finalizar este informe quiero dejar constancia de mi agradecimiento y apoyo brindado a ustedes Señores 
accionistas por la confianza brindada a mi gestión. 

 


