Quito, 8 Marzo de 2010

Sefior Licenciado

Edgar Garrido Jaramilio
PRESIDENTE DE EGAR S.A.
Presente.

Sefior Presidente:

Presento el Informe de Gerencia por el ejercicio econdmico 2009 para conocimiento y aprobacién de los
sefiores accionistas que asisten a la Junta General Ordinaria de EGAR S.A, convocada y publicada en
fecha 11 de febrero de 2010.

Las disposiciones de la Junta General y el Directorio, se ejecutaron de la manera indicada en las Juntas
General Ordinaria y Extraordinaria del afio 2009.

En relacidon con los planes, presupuesto y los objetfivos previstos para el ejercicio econémico 2009,
tenemos como resultado un crecimiento en el mercado internacional que superé la proyeccion inicial.
Durante el afio 2009 hemos aprobado las verificaciones que mantienen las Certfificaciones sobre gestion
de calidad y sello de cdlidad del producto. También la empresa fue invifada a participar en la
actudlizacién del Reglamenio Técnico con el Insfifufo de Nommalizacién.  Se reglizaron también algunas
inversiones en tecnologia informdtica, capacitacion y mejora de procesos para lograr los resultados.

La mejora pemnanente cuenta con lka competencia profesional, requiere compromiso y algunas
inversiones que estimulan nuestros procesos de innovacion en todas las dreas.

Las remuneraciones fueron revisadas de acuerdo con la politica del gobiermo, el desempefio vy la
inflacién. Se mantienen remuneraciones variables que estan vinculados con resultados.

En relacién con el ejercicio precedente (2008), en el afio 2009 hay un crecimiento de las ventas del 18%
en ddlares, y del 10% en el volumen de ventas de productos fabricados, también crece el volumen de la
produccién en 10%. £l 2009 no mejora el precio promedio de venta, si en cambio los costo indirecfos de
fabricacién principalmente. Los costos operacionales mejoran este afo, en relacion con las ventas. La
estructura de costo y gasto se mantiene en los Oltimos afios sin variaciéon importante, excepto en este
ejercicio que se reduce en el 5% con efecto de mejora en la rentabilidad neta.

He recomendado la distibucién de dividendos, sin que se afecte el flujo de efectivo para la operacion
de la empresa. Las inversiones no fueron necesarias financiar, se realizaron con recursos propios sin incurtir
en costos por intereses.

Ei riesgo es permanentemente por la situaciéon econémica y politica interna, fuimos afectados por actos
delictivos que afectaron los bienes de la compairiia. Las oportunidades para la empresa en el exterior
todavia corren el riesgo de ser afectadas, se restiinge el crédito de nuestros proveedores para EGAR, por
lo que deberemos gestionar las divisas generadas por nuestras propias exportaciones. Este ano 2009 las
politicas del gobierno para el sector productivo no aseguran tampoco estabilidad en la economia, mds
bien si, claros desincentivos a la inversion.

En relacion con el cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor por
parte de la compaiiia. mantenemos el respectivo licenciamiento del software instalado. Nuestras
marcas tienen el registro local y en algunos destinos de exportacion, ofros estdn en proceso de registro.
Los profesionales que trabgjan para EGAR S.A., estardn y han estado desamollando nuevas
competencias, su desempefio y compromiso nos aseguran una sélida estructura para la organizaciéon y
para el futuro. Esta debera seguir siendo la mdas importante inversion de la compaiiia en especial con las
personas de mayor potencial que merecen nuestra confianza.

Debo comentar un importante avance en el proceso de acuerdos sobre un protocolo familiar para
aseguren el fufuro de EGAR. Es oportuno también mlor i RSO de
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