Cuenca, 20 de marto de 2020

Estimados socios:

De acuerdo a lo establecido en la ley vy en los Estatutos Sociales de la Compafia, presento a
consideracion de ustedes el Informe correspondiente al Ejercicio Econdmico del afio 2019,

Entorno Econdmico

El 2019 fue un afio lleno de desafics para nuestra emprasa, primero por ser ¢l comienzo de
sctividades, tenlendo que golpear pusrtas para dar-a conocer nuestro producto, aplicar
estrategias de marquetin para que la Cludad conozea y se familiarice con el local, v sl a esto le
sumamos la situacion econdmica actual de pais, no es de sorprenderse del resultado obtenido
el cual genero perdida para la empresa. Todas estas estrategias estin rindiendo frutos y se
puede observar un posicionamiento serio en & mercado, debido a gue el producto que
ofrecemos marca la diferencia. Por ultimo fos retos del medio en el que nos desenvolvemos nos
estin motivado a sumar esfuerzos para conseguir resultados operacionales positivos en el aflo
presente.

Aspecto Administrative, Laboral y Legal

Con respecto a salud y seguridad, nuestro trabajo lo realizamos con el harlzonte dirigido a
eliminar los dafios, de tal forma que este afio no hemos tenido ningdn incidente, lo que nos
motiva 8 continuar con el firme propdsito de mantener nuestra actividad viviendo la
responsabilidad individual en esta drea.

Con respecto al talento humano mantenemos nuestros esfuerzos en el fortalecimiento diario de
gquienes conformamos la empresa valorando sus competencias, habilidades v liderazgo de
nuestros colaboradores,

Damos & valor que s& merecen nuestros clientes al crear iniciativas innovadoras de calidad en
la prestacidn de Ausitios JERAENSE,

Con respecto al ambito legal, se ha cumplide con todas las obligackones y requerimientos de las
instituciones da control & las gue esta sometida la empress.

En este periodo las ventas fueron de USD 2.680,04 de dolares, el valor de costos y gastos LSD
6.307,27. Lo que nos da como resultados sconomicos en el afie 2019 una pérdida de USD
{3.627,27).,

Concluyo sefiores acrionistaz manifestando que se ha cumplido a cabalidad en todas las
gestiones encomendadas a esta Gerencia, asi como también las obligaciones laborales,
bancarias y tributarias se refiere. Con el trabajo conjunto y ef compromisa de s colaboradores,
nas permiti t los resultados propuestos para & afio 2020
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