Quito, 15 de junio de 2020

INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA ORDINARIA Y UNIVERSAL DE
SOCIOS DE CONTACCALL CIA. LTDA.

Sefores socios:

En cumplimiento de lo establecido en la Ley de Compafias y en los estatutos sociales
de la empresa CONTACCALL CIA. LTDA., presento a ustedes el informe de
resultados obtenidos en el ejercicio economico correspondiente al afio 2019.

En el ano 2019, los factores politicos, juridicos y econémicos que pusieron en vilo la
seguridad para la inversion local y extranjera.

El gobierno nacional emitié sefiales de tener la intencion de equilibrar el Presupuesto
General del Estado a las politicas dictadas por del Fondo Monetario Internacional
debido a la recesion econdémica que vive el pais, pasando a ser un pagador puntual y
olvidandose de la deuda social, dejando de lado el incentivo para el sector productivo y
para la inversion extranjera.

La Compania logré concretar dos negocios con las empresas Caridel S.A. y
Caridelassist S.A., negocios que permitieron el arranque, crecimiento y desarrollo.
Esto se ve reflejado en los resultados de la compania.

2019 %
Ingresos 12,471 56%
Gastos de personal 15,897 71%
Gastos administrativos 5,229 23%
Otros 1,129 5%
Total gastos 22,255 100%
Pérdida del ejercicio 9.786 44%

Las proyecciones para el préximo ano es que se logre concretar varios negocios que
permitan que las operaciones de la empresa se incrementen, y poder tener un margen
de utilidad, que nos permita seguir creciendo en un corto tiempo y retribuir el esfuerzo
de los sefores socios y nuestros colaboradores.

Agradezco a los sefnores socios por asistir a esta Junta General.



Atentamente,

Esteban Prexl
Gerente General



