GUAYAQUIL, 26 de Marzo del 2004.

Senores Miembros de la

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
COMPUHELP S.A.

Ciudad

De mis consideraciones:

Cumpliendo con lo dispuesto en nuestros estatutos, la ley de Compariias en su
resolucion publicada, en el Registro Oficial # 44 del 13 de Octubre de 1.992,
presento a ustedes el informe de labores como Gerente General de la Compaiiia

COMPUHELP S.A. por el Ejercicio Economico del ario 2003 el cual se concreta en
los siguientes puntos:

1.- INFORME GENERAL

El anio 2003 a pesar de todos los inconvenientes que se han presentado, ha

significado una etapa de retos y decisiones.

Nuestra empresa se ha consolidado como uno de los Centros de Servicios mas prestigiosos del pais
y seguimos contando con la confianza de Socios tales como HP, IBM, Toshiba, Microsoft, APC, etc.

En este periodo HP INC., nos encomendd la mision de manera exclusiva de todo el servicio y
logistica de su division de Consummer en Ecuador.

Al momento hemos establecido un mecanismo para la promocion de Servicios con Socios
estratégicos como Compsesa, lo cual nos ha permitido captar nuevas cuentas e importantes
oportunidades de negocios.

ASPECTOS FINANCIEROS

Al 31 de Diciembre de 2003, los Ingresos por Ventas y Servicios fue por la suma de
USS 1,652.595,21; los Costos de Ventas fueron de US§ 1,409.256,91 los Gastos
Administrativos ascendieron a la suma de US$ 222.928,98; obteniendo una Utilidad
de US$ 20.372,43; deduciendo la participacion a trabajadores por US$ 3.055,86 y
para pagar Impuesto a la Renta la cantidad de US$ 5.413,3)5.

Al cierre del ejercicio economico del atio que se informa, la Compariia tiene un total

de Activos que asciende a la suma de US$ 300.979,09; y cuenta con un Patrimonio
Neto de USS 131.482,94

Con relacion a los resultados del Ejercicio economico que se informa fue de US$
11.903,22, utilidad que pongo a consideracion de los Seriores Accionistas.



OBJETIVOS Y PROYECCIONES PARA EL ANO 2004.

Para el afio 2004 estamos desarrollando un proyecto de Telecomunicaciones con Productos
y Servicios competitivos para poder llegar con Banda Ancha e Internet Seguro a nuestros

clientes.
Tenemos la plena conviccion que éstas estrategias nos permitiran seguir

manteniendo el liderazgo que siempre nos ha caracterizado.
Agradezco a la Junta de Accionistas por la confianza que han depositado en mi
persona y espero poder continuar con una exitosa gestion de Empresa y Negocios.

/

OMER HUET SOTOMAYOR.
Gerente General

Atentamente,




