GUAYAQUIL, 25 de Marzo del 2003

Senores Miembros de la

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
COMPUHELP S.A.

Ciudad

De mis consideraciones:

Cumpliendo con lo dispuesto en nuestros estatutos, la ley de Compariias en su
resolucion publicada, en el Registro Oficial # 44 del 13 de Octubre de 1.992,
presento a ustedes el informe de labores como Gerente General de la Compariia
COMPUHELP S.A. por el Ejercicio Economico del afio 2002 el cual se concreta

en los siguientes puntos.:

I.- INFORME GENERAL

El ario 2002 ha significado para nuestra empresa un periodo en el cual
comenzamos a compartir nuestros anios de experiencia corporativa con empresas
de otras regiones del pais. Compuhelp se convirtio en una Marca Regya a

nivel nacional y a través de esta marca mds la experiencia de Compu
comenzamos a franquiciar nuestro NOMBRE Y CONCEPTO %%nomento
contamos con oficinas regionales en funcionamiento en las czudadq e Cuenca
Ambato, Machala, Manta, Salinas y Santo Domingo.
Con esta estrategia de Crecimiento pretendemos //../ ar un h:\f'
Clientes Corporativos con infraestructura a Niggt naetonig, w

implica mejores tiempos de respuesta 'y reduccion'yg ca?fd? eewzc?

Adicionalmente hemos comenzado negoczaczones con zmportag;zt 2

nivel internacional, lo cual nos comenzard a abrir puertas e
con importantes Clientes.

* centaje de
\ la misma

"1

egradores a
evos negocios

ASPECTOS FINANCIEROS

Al 31 de Diciembre de 2002, los Ingresos por Ventas y Servicios fue por la suma
de US$ 1,310,304.01; los Costos de Ventas fueron de US$ 995,856.25 los Gastos
Administrativos ascendieron a la suma de US$ 307,317.93; obteniendo una
Utilidad de US$ 11,364.28; deduciendo la participacion a trabajadores por US$
1,704.64 y para pagar Impuesto a la Renta la cantidad de US$ 2,414.91.

Al cierre del ejercicio economico del afio que se informa, la Compariia tiene un
total de Activos que asciende a la suma de US$ 251,996.49; y cuenta con un
Patrimonio Neto de US$ 119,579.72

Con relacion a los resultados del Ejercicio economico que se informa fue de US$
7,244.73, utilidad que pongo a consideracion de los Seniores Accionistas.



OBJETIVOS Y PROYECCIONES PARA EL ANO 2003

Para este nuevo aiio 2003, se ha comenzado a optimizar recursos Yy
productividad con el fin de contar con el personal estrictamente necesario y
muchas de las tareas que requieren RRHH adicional, tercerizarlo en modelo de
QOutsourcing.

Esperamos que éste nuevo periodo contable nos permita en base a las
actividades anteriormente expuestas obtener Optimos resultados Financieros,
Operativos y Administrativos.

Agradezco a la Junta de Accionistas por la confianza que han depositado en mi
persona y espero poder retribuir con una exitosa gestion de negocios.

Atentamente,

OMER HUET SOTOMAYOR.
Gerente General




