Ambato, Mayo 03 del 2020

Sefores
SOCIOS DE ALFFLEX CIA. LTDA.

Presente

Estimados sefiores Socios:

De conformidad a lo que dispone la Ley de Compaiiias, pongo en conocimiento de
ustedes el informe de la Gestién Administrativa - Financiera correspondiente al ejercicio
econdmico del afio 2019.

ALFFLEX esta cumpliendo las normativas y disposiciones internas de la compafiia, es asi
que todos los libros de actas, de contabilidad se encuentran llevados y conservados de
acuerdo a las disposiciones legaies, los procedimientos de control interno aplicados
garantizan la debida salvaguarda de los recursos de la compafiia.

Los movimientos realizados estan expresados correctamente en los libros contables y
estos se reflejan en los estados financieros los cuales estdn acorde a las normas
internacionales de informacion financiera para peguefias y medianas empresas.

Durante el afio 2019 |a junta Directiva se reunid y para analizar las principales estrategias
de ventas, las principales cifras e indicadores financieros, las estrategias de los negocios
v los planes a futuro que contribuyan con el crecimiento de la empresa.

La Sociedad comenzé su actividad econdmica en el mes de septiembre del 2019 y sus
ingresos operacionales por este periodo fue de $ 7.101,19 con un promedio mensual
de ventas de $1.775.30, los cuales esperamos seguir incrementando mes a mes para
lograr posicionarnos en el mercado local.

La compafiia presento una perdida de $ 7.907,39 délares lo cual es entendible ya que su
actividad comercial comenzé hace cuatro meses y se ha tenido que incurrir en muchos
gastos para adecuar el local y promocionar nuestros servicios.

Durante estos meses se ha implementado estrategias de ventas como son promociones,
descuentos especiales a compras mayores a $1000, y sobre todo se emprendid una
campafia para dar a conocer a la empresa en el sector y con los clientes potenciales.

Se realizaron mejoras en la infraestructura, la construccién e instalacién de modulares y
mostradores para tener una buena organizacion de todos los productos y tener una
conexion visual positiva con todos los clientes que ingresen al iocal. Ademas se
colocaron rétulos en la parte externa de las instalaciones y se pinté la fachada para una
mejor visibilidad.



Hemos dado a conocer a ALFFLEX a través de las principales redes sociales como
Facebook e Instagram, de tal manera que nuestros clientes y mas personas pueden estar
al tanto de nuestros nuevos productos, promociones e informacién importante.

Nuestra politica de venta es al contado, por lo que la recuperacién de cartera es
inmediata, y eso nos ha permitido tener un mejor flujo de liquidez.

Se ha capacitado al personai, en temas relacionados a Ia atencién al cliente, manejo de
bodega, prensado hidraulico e informacién general de los productos, de esta forma
buscamos brindar un mejor servicio a nuestros clientes.

Las remuneraciones del personal que labora en la empresa estan de acuerdo a lo que
establece |a tabla sectorial y el cédigo de trabajo. No se ha tenido problema laboral
alguno en este aspecto.

El futuro de la compaiiia se visualiza con grandes expectativas de progreso ya que se
continuara incrementando estrategias y siempre innovando para lograr su crecimiento
y mejor posicionamiento en nuestro mercado.

La comercializacién de los productos se ha realizado dando estricto cumplimiento a los
aspectos tributarios vigentes, estableciendo politicas de ventas que nos ha permitido
recuperar la cartera de clientes y establecer parametros acordes con la situacién
econdémica del pais.

Los documentos de soporte y las declaraciones mensuales se encuentran debidamente
archivados, habiéndose efectuado los pagos respectivos en los plazos establecidos en la
ley.

Con posterioridad al 31 de diciembre del 2019 no se presentd ningiin tipo de situacién
0 acontecimiento positivo 0 negativo que afecte o comprometa la evolucién de la
compaiiia.

La globalizacion exige que la gerencia tome todas las medidas del caso para conseguir
buenos resultados por lo que hage un llamado cordial a que todos los socios presten su
colaboracion en el planteamiento de nuevas poiiticas y estrategias para que en el
presente ejercicio econdmico se logre superar las expectativas y metas planteadas,
sobre todo en este tiempo en el que debemos reinventarnos para poder salir victoriosos
de la situacion dificil que atravesamos.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al designarme como Gerente de la sociedad,
me reitero a su entera disposicién para aportarles cualquier informacién adicional que
ustedes consideren necesaria en relacion con el informe que ahora someto a su
consideracién.

Atentamente,






