SOUTH AMERICAN MARINE ENGINEERING & SERVICES g"‘@?ﬂsﬁ‘%
&

SOUTHA S.A. J‘_

A >
SeiVIces & AUDles R.U.C. 0991316310001 Vocunos

Guayaquil, 30 de enero del 2019

Senores
Junta General de Accionistas
Ciudad.-

Informe de Gerencia

- -
= a) Resultados Financieros. :
~ -
- El ingreso total por ventas y servicios ha sido de 432.603.25 esto es alrededor de un 20% <
= menos que en el periodo 2017. El resultado final del periodo 2018 es negativo dejando ]
- una Perdida Neto de $ -28.963.80 por lo que no existen utilidades a repartirse. -
-
— b) Perspectivas para ano 2019, -
= :
s A pesar de los diversos ajustes realizados a partir del segundo semestre del afio 2018 no =)
= se alcanzo a mitigar la pérdida obtenida debido al bajo volumen de ventas que se ha ido ¥4,
g - acumulando a lo largo del periodo. T
o Dicho resultado atribuyo a la falta de dinamismo de las estrategias de ventas ya -
' desarrolladas y el posicionamiento del nombre de la compaiiia que permita que el nivel =
> de ventas se vava incrementado de manera sostenida. Este aiio hemos finalmente notado ':'
= que el objetivo de fidelizar a nuestros clientes se ha cumplido en ciertos casos. -
=, w
- En el ano 2019 se debera trabajar en la fidelizacion de nuevos clientes mediante el :
™ control de calidad de nuestros productos y la difusion persuasiva a través de medios L2
e electronicos segun el programa de embarcaciones. Se implementaran nuevas estrategias e
B para no perder a los clientes ya fidelizados. =
= o
" c) Cumplimiento de Obligaciones. ~
- -
> [La compania ha cumplido con todas sus obligaciones laborales y fiscales. =
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