INFORME DE GERENCIA

Quito, 15 de abril del 2020

Senores Socios:
Palatinos Travel Palatinotravels S.A

En cumplimiento con lo que establecen los estatutos de la comparnia, asi como las leyes en
la materia, procedo a presentar a ustedes el informe de mi gestion:

La companiia tiene como objeto principal las actividades de turismo, lo que fue cumplido
satisfactoriamente y segun las disposiciones establecidas para el efecto. Es asi que la
administracion cumplié oportuna y diligentemente sus obligaciones fiscales, municipales y
con todas las disposiciones legales, estatutarias, reglamentarias y normativas.

Los resultados econdmicos del periodo 2019 son el resultado del trabajo en nuevas
estrategias de comercializaciéon y negociacién y de un adecuado control de los gastos, estos
factores han permitido que se obtengan resultados positivos durante este periodo, aun
cuando la situacion del pais en general es complicada para el desarrollo de nuevas
inversiones.

La empresa ha cumplido con todas las obligaciones de los organismos de control y otros
como son: Servicio de Rentas Internas, Superintendencia de Comparnias, IESS y Municipio
de Quito.

Los EEFF adjuntos al presente documento, han sido preparados de acuerdo a las normas
internacionales de informacién financiera; y la presentacion consistente de los mismos,
facilita el analisis y establecimiento de comparaciones periddicas por parte de los socios;
ademas, las cifras presentadas en ellos corresponden cabalmente a las registradas en los
libros de contabilidad de la Compafia y proveen toda la informacién de sus actividades
econdmicas, con la finalidad de servir como base objetiva y suficiente para poder establecer
comparaciones y realizar analisis sobre objetivos organizacionales y toma de decisiones.

Los EEFF demuestran la real situacién de la compania y por ende estan a disposicion de
los socios para su revision.

Para el ano 2020 es compromiso de la compafia, de su administracion y de todos quiénes
formamos parte de ella, conjugar nuestros esfuerzos por superar notablemente los
resultados econdmicos obtenidos en el 2019 e impulsar los margenes, tanto de
rendimientos como de posicionamiento en el mercado. A la vez que se mantenga altos
estandares en cuanto al valor agregado que se ofrece y la conviccidén plena de mejorar
continuamente los niveles de competitividad, eficiencia, calidad y capacidad de satisfaccién
al cliente.



Esto es lo que puedo detallar de la gestion realizada durante el afio 2019 razén por la cual
y, de considerarlo necesario por su parte, me encuentro dispuesto a brindarles cualquier
informacién adicional.

Sin otro particular que informar referente al afno anterior me despido.

Saludos cordiales,

Yanina Paladinez Bustamante
Gerente General
Palatinos Travel Palatinotravels S.A.



