
Quito, 29 de Febrero del 2020 

INFORME DE GERENTE 

Informe que presenta el Ing. Fabián Mosquera Ibarra a la Junta Universal de 
Accionistas de la Empresa IBROS COMERCIO Y SERVICIOS CIA. LTDA. DEL 
AÑO 2019. 

Señores Accionistas: 

Paso a informar a Ustedes las acciones que se han tomado durante el período | enero 
2019 al 31 de diciembre del 2019: 

- Este año nos hemos enfocado en ofertar más electrodomésticos tanto a empresas 

como al público en general tratando de captar nuevos clientes en nuestra nueva 

ubicación. Para lograrlo tuvimos que promover ventas a crédito de manera 

directa ya que en la actualidad es la única manera de poder competir con las 
grandes cadenas. Esto lo hacemos siendo consientes del riesgo que se genera 
pero hemos tratado de garantizar dichas ventas solicitando documentos de 
respaldo a los clientes, pese a esto y ante la dificil situación económica del país, 
empeorada por los problemas del mes de Octubre del año 2019, hemos tenido 
retrasos en recuperar la cartera con pocos clientes, sin embargo para este nuevo 
año deseamos aumentar más la venta de electrodomésticos ya que es nuestra 
única fuente de ingresos. 

- Por parte de la marca Philips mantenemos aún el contrato como representantes y 
cobertura de garantías. además de la exclusividad en venta de repuestos. 

- Por último informamos que en la actualidad se encuentran al día totalmente las 
obligaciones con el Servicio de Rentas Internas, Municipio y Super Intendencia 
de Compañías. 

Para terminar debo manifestarles que de nuestra parte siempre habrá la apertura para 

que en caso de que Ustedes lo requieran podamos aclarar sus dudas en cuanto a la 
gestión realizada. 

Atentamente. 

  

Ing. Fabiáf Mosquera L. 
_ArentO General 
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