Quito, 15 de Abril del 2015

INFORME DE GERENTE

Informe que presenta el Ing. Fabiin Mosquera Ibarra a la Junta
Universal de Accionistas de la Empresa IBROS COMERCIO Y
SERVICIOS CIA. LTDA. DEL ANO 2014.

Seiiores Accionistas:

Paso a informar a Ustedes las acciones que se han tomado durante el periodo 1 enero
2014 al 31 de diciembre del 2014:

Como informamos el afio pasado, PHILIPS ROYAL LTd, empresa a la que
representamos desde hace més de 25 aiios, vendi6 a nivel mundial a la empresa
GIBSON BRANDS con sede en Estados Unidos, el disefio, produccién (en
China) y comercializacién de sus productos en la linea de audio — video, lo que
ha significado que tengamos que firmar un nuevo contrato con la empresa
WOOX INNOVATIONS (representante de GIBSON en Panamai) para la
cobertura de garantias de los productos comercializados en nuestro pais.

Adicional a la firma del contrato con WOOX, se nos pidi6 evaluar la posibilidad
de encargarnos del manejo a la Red de Centros de Servicio Autorizados de
Philips en el Ecuador (CSA), para lo cual presentamos una propuesta comercial
que incluia el pago fijo mensual por este trabajo. Luego de varias negociaciones,
se lleg6 a un acuerdo, el cual pensamos es de beneficio para ambas partes.

Parte del convenio con WOOX INNOVATIONS, incluye la digitacién de las
Ordenes de trabajo de todos los productos de reparacién ingresados tanto a
IBROS como de toda la Red de CSA, esto ha hecho que el trabajo
administrativo aumente sustancialmente, por lo que fue necesario contratar a una
persona para que realice estas funciones.

Por otra parte debo informar también, que las ventas de electrodomésticos a
empresas muy importantes como Andes Petroleum, se incrementaron este afio,
logrando concretar varios negocios que han hecho que el volumen de ventas sea
superior en relacién al afio 2013. Sin embargo debo asumir la responsabilidad
también de un negocio que parecia ser serio con la “sociedad de salesianos”,
quienes a la final resultaron ser unos estafadores ya que recibimos un cheque por
el pago de unos productos entregados, el cual resulté ser de una cuenta robada,
por lo que se produjo la perdida de aproximadamente $ 4.200.00 d6lares.
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De nuestra parte se procedi6 a presentar la respectiva denuncia en la Fiscalia y
tratar de dar con estas personas sin lograrlo. Pese a estos inconvenientes hemos
podido terminar el afio con mucho optimismo de que el afio 2015 sea mejor y de
nuestra parte pondremos todo nuestro trabajo para poder lograrlo.

- Debemos por ultimo informar que en la actualidad se encuentran al dia
totalmente las obligaciones con el SRI, IESS y Municipio asi como también
todos los trdmites obligatorios en el Ministerio del Trabajo y Superintendecia de
Compaiiias, para lo cual no puedo dejar de agradecer la gestion realizada por el
Sr. Miguel Soto, nuestro contador.

Por Gltimo debo manifestarles que de nuestra parte siempre habré la apertura para que
en caso de que Ustedes lo requieran podamos aclarar sus dudas en cuanto a la gestién
realizada.

Atentamente. ¢ ¢ >
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