Quito, 20 de Abril del 2013
INFORME DE GERENTE
Informe del Ing. Fabidn Mosquera Ibarra a la Junta Universal de Accionistas de la Empresa

IBROS COMERCIO Y SERVICIOS CIA. LTDA.

Sefiores Socios:

Paso a informar a Ustedes las acciones que se han tomado durante el periodo 1 enero 2012 al 31

diciembre del 2012.

- Como se indicd el afio pasado, era vilal para la Compaiia el contar con recursos que permitan ¢l
poder seguir funcionando. Con la obtencién de pequenos recursos pudimos realizar varias
importaciones de productos especialmente afeitadoras y sus respectivos repuestos con lo que
logramos aumentar las ventas con respecto al ano 2011. También debo manifestar que el haber
contratado los servicios de Datafast hacen que las ventas puedan ser realizadas a crédito que es

lo que el cliente busca.

- Cabe mencionar que las reparaciones de productos tanto en garantia como de contado han
disminuido sustancialmenie por lo que es muy importante mantener y tratar de aumentar la venta
de electrodomésticos y repuestos. Debo hacer mucho énfasis este tema ya que en la actualidad
las personas prefieren comprar un articulo nuevo antes que repararlo. Para incrementar las ventas
se hace necesario €l contar con un mayor capital que nos permita realizar compras lanto
localmente como importaciones ya que a nuestra manera de ver es la dnica forma que vemos

para poder seguir adelante con la Empresa.

- Los recursos obtenidos también nos permitieron igualarnos en pagos con Philips Caribean y
aclualmente la deuda que se tiene es fruto solamente de las importaciones que se realizan de
repuestos y las cuales se van cubriendo con el cruce de cuentas con las reparaciones que se hacen

en garantia.

- Actualmente se encuentran al dia totalmente las obligaciones con el SRI, IESS y Municipio asi

como también todos los tramites obligatorios en el Ministerio del Trabajo.

- Como Ustedes comprenderin los dineros obtenidos tenian que ser cancelados y esto se lo hizo
también en este ano de labor, lo cual ciertamente nos reconforta ya que estamos seguros que las
medidas tomadas fueron las correctas para ¢l momenlo crilico en el que nos encontrabamos. No
con esto quiero decir que todos los problemas se han resuelto ya que aiin no logramos obtener
una liquidez suficiente como para poder mantener una rotacion constante de productos, sin
embargo pienso que [bros Cia. Lida. puede generar recursos debido al gran prestigio con el que

cuenta gracias a los afios que se mantiene en el mercado.

Por dltimo debo manifestarles que de nuestra parte siempre habré la apertura para que en caso de que

Ustedes lo requieran podamos aclarar sus dudas en cuanto a la gestion realizada.
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