INFORME DEL GERENTE GENERAL DE SERVIFINANZAS ONLINE C.A.
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS POR EL PERIODO
ECONOMICO CERRADO Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

Senores
Accionistas.

En cumplimiento con lo estipulado por la ley de Compafnias y Estatutos que rigenalaempresay
en calidad de Gerente General que soy de la Compania SERVIFINANZAS ONLINE C.A.
Me permito presentar a través del presente informe, las gestiones administrativas
realizadas, correspondiente al ejercido econémico al 31 de Diciembre del 2019

= Hemos puesto especial cuidado en supervisar adecuadamente las directrices de la
Compania con el objeto que se cumplan ciertos planes establecidos y en esa forma
lograr el cumplimiento del plan anual de la institucion.

- Sehatratado de lograr con los presupuestos respectivos aplicando en forma permanente
los planesy politicas para labuena marchade la compafiia.

- Los costos y gastos han sido controlados adecuadamente, habiéndose cumplido los
valores programados, hizo que nuestras ventas lograran los objetivos esperados por lo
que los resultados muestran una utilidad en el ejercicio econémico de este afo. Pero
para el ano 2020 nos proponemos nuevos retos y estrategias para incrementar
nuestras ventas y lograr con los objetivos propuestos

Presento a ustedes para su examen y aprobacion, el Estado de Situacién Financiera y el
Estado de Resultado Integral por el periodo terminado al 31 de Diciembre del 2019.

Aprovecho la oportunidad para agradecer la colaboracién y confianza de todos y cada uno de
ustedesen el desenvolvimiento de mis funciones.
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