Tulcan, 13 de abril de 2020

Sefiores

Accionistas

AKROS SERVICIOS ADUANEROS Y LOGISTICOS
AKROSSERVILOGISTICA S.A. ’

Presentes. -

De mi consideracion:

Por medio de la presente, pongo en conocimiento de los sefiores miembros de la Junta
General de Accionistas y al Directorio, el Informe Anual de Gerencia General, por el
ejercicio econémico comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2019.

INFORME DE GERENCIA GENERAL
A la Junta General de Accionistas y al Directorio de:

AKROS SERVICIOS ADUANEROS Y LOGISTICOS
AKROSSERVILOGISTICA S.A.

1. Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio econémico
materia del Informe.

AKROSSERVILOGISTICA S.A., se constituye como una empresa especializada en
brindar servicios y asesoria en tramites de importacién, exportacién, formalidades de
Aduana, etc. Para el presente ejercicio fiscal 2019, por la recesiéon econdmica que afecta
al Pais y en especial a la zona fronteriza del Carchi, las operaciones de Comercio Exterior
han disminuido, debido a que los importadores y exportadores han dejado de generar
los flujos de operaciones habituales.

Debo manifestarles que, con el incremento de nuevas Operadoras de Transporte de
Carga Pesada, también han incrementado las empresas que realizan tramites de
Agenciamiento. Se han realizado alianzas estratégicas, en donde se realizan operaciones
logisticas completas, muchas veces consideradas como desleales, pues las empresas de
Transporte salen de su giro de negocio y empiezan a facturan dentro de sus rubros el
Agenciamiento como un reembolso. Reduciendo el tamafio del mercado para las
empresas especializadas en Agenciamiento de Aduanas.

Pese a lo manifestado, AKROSSERVILOGISTICA S.A., ha cumplido a cabalidad con
todos los objetivos previstos. Se han mantenido nuestros clientes, hemos mejorado
algunos procesos internos, estamos al dia con todas nuestras obligaciones y seguimos
posicionandonos en el mercado nacional e internacional.
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2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el Directorio

La Gerencia General ha cumplido con todas las disposiciones a ella encomendada, para
el ejercicio fiscal 2019.

3. Informacién sobre hechos extraordinarios generados durante el
ejercicio, en el ambito administrativo, laboral y legal

La Gerencia General cumple con informar a la Junta General de Accionistas de la
compafiia AKROSSERVILOGISTICA S.A., que durante el ejercicio fiscal 2019, no han
ocurrido hechos extraordinarios, en los @mbitos: administrativo, laboral y legal. Estas
operaciones se han desarrollado con total normalidad.

4. Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2019

La Gerencia General informa a la Junta General de Accionistas, que la Compaiiia cuenta
con una soélida posicién en el mercado nacional y que internamente se han aprovechado
eficientemente todos los recursos. Sin embargo, por efectos externos del sector los
resultados no han sido los esperados.

AKROSSERVILOGISTICA S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

ACTIVOS

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 828,25 RAZON CORRIENTE - -SETVO EORRERTE o 439

ACTIVOS FINANCIEROS 8.141,88

ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 302,63 _ . __UTILIDAD NETA _ _ 40 3700

TOTAL ACTIVOS 9.272,76 ACTVO :
UTILIDAD NETA

PASIVOS ROE = 52,29%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 1.250,00 S

OBLIGACIONES FISCALES 44,70

OBLIGACIONES LABORALES 84,46

UTILIDADES POR PAGAR 734,04

TOTAL PASIVOS 2.113,20

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 3.000,00

RESERVA LEGAL 415,96

UTILIDAD DEL EJERCICIO 3.743,60

TOTAL PATRIMONIO 7.159,56

Al 31 de diciembre de 2019, la Compaiiia posee un excelente indice de razoén corriente
de 4,39 (es decir, que por cada délar que se adeuda en el corto plazo, la Compafiia
posee 4,39 dblares para cubrir esta obligacién).

El indice ROA (40,37%) nos explica que la Compaiiia por no ha utilizado de manera
eficiente sus recursos para generar flujos de caja positivos y una utilidad en el ejercicio.
El indice ROE (52,29%) nos explica que la inversién realizada por los sefiores accionistas
para este repetido no se ha recuperado.
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5. Enfasis en los resultados obtenidos en el Ejercicio Fiscal 2019

En referencia a los resultados econémicos obtenidos al cierre del ejercicio fiscal 2019,
debe manifestarles la totalidad de nuestras operaciones provienen de la prestacién de
los servicios de asesoria en tramites de comercio exterior.

(+) INGRESOS TRAMITES 14.555,80
(-) GASTOS OPERATIVOS -7.549,10 » 70%
(-) GASTOS NOMINA -1.816,60 » 17%
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS ~ -1.030,54 ® 10%
(-) OTROS GASTOS -41596 [ 4%
(=) UTILIDAD NETA 3.743,60

Es importante manifestaries que la totalidad del Ingresos, proviene de actividades
operativas relacionadas con la prestacién de servicios de tramites de agenciamiento
aduanero. En referencia a los gastos el 70% de los gastos son operativos por lo que el
margen operativo del 30% cubre los gastos de némina, administrativos y otros gastos.

6. Recomendaciones a la Junta General de Accionistas respecto de las
politicas y estrategias para el siguiente ejercicio fiscal.

Con base a los resultados obtenidos en el ejercicio fiscal 2019, hago una cordial
invitacion a potenciar la parte comercial de nuestra Compariia, enfocados en la blisqueda
de nuevos clientes.

Finalmente, me es grato suscribir el presente informe no sin antes agradecer a la Junta
General de Socios aqui reunida, por acoger mi criterio, respaldar mi administracién
dentro del cargo y confiar en las propuestas que he presentado.

Atentamente.

Geérente General
Ci: 0401145990
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