
Quito, 30 de Julio del 2020 

Señores 

JUNTA DE ACCIONISTAS 

CLMC COMUNICACIONES CIA LTDA 

Presente 

De mi consideración 

En mi calidad de Gerente General de la empresa CLMC COMUNICACIONES Cía. Ltda., a 

continuación, detallo un resumen de los resultados obtenidos en el ejercicio económico 2019. 

ADMINISTRATIVO 

Para reestructurar algunos procesos se tomo la decisión de realizar varios cambios en 

personal: 

- Se capacito a los agentes de venta tanto en productos como en servicio al cliente. 

-  Secapacito a la Gerencia General en manejo de empresas Pymes. 

- Se contrato los servicios de una contadora externa para el departamento contable. 

FINANCIERO 

Se detecto falta de flujo de efectivo por las siguientes razones: 

- Emisión de fondos ilícitos. 

- — Lenta rotación de venta de paquete. 

- Lenta recuperación de cartera. 

La recuperación de cartera se solucionó. 

Con respecto a las ventas y resultados tuvimos un buen inicio de actividades:



PROYECCION 2020 

Con respecto al año 2020 se proyecta un crecimiento del 35% en ventas, y subir el margen de 

rentabilidad incrementando las ventas en servicios y mantenimientos donde el porcentaje de 

margen es mayor. 

Aumento de la Reserva legal. 

Con la planificación con la que se esta trabajando alcanzaremos el objetivo, pero hay que 

trabajar en tema de flujo de caja, puesto que para crecer necesitamos financiamiento. 

Es todo cuanto puedo mencionar, no sin antes dejar sentado mi compromiso firme de trabajar 

muy duro para conseguir las metas que me propuse y a donde queremos llevar a la Empresa. 

ga 

Sr. César Gonzalo Munive López. 

GERENTE GENERAL 

CLMC COMUNICACIONES CIA LTDA.


