GUAYAQUIL, ABRIL 20 DEL 2004

Sra. Diia.

XIMENA ALBAN TAPIA
PRESIDENTA DE CLIMA XXI1
Cidad.

De mis consideraciones:

Presento a usted, y por su digno intermedio a la Junta General ordinaria de socios de esta Compaiiia, el
informe administrativo a mi labor Gerencial del afio 2003

1.- En este afio, la compaiiia ha continuado como es costumbre, prestando sus servicios de mantemmiento de
sistemas de refrigeracion de acuerdo a los fines para los que fue creada.

2.~ En este gjercicio economico hemos logrado nivelarnos un poco, por lo cual hemos comenzado a amortizar
la perdida que tuvimos el afio anterior, lo cual nos da un poco de tranquilidad.

3.- Espero que para el proximo afio , o sea el ejercicio 2004, esta utilidad aumente sustancialmente, para
beneficio de 1a empresa y de todos los empleados que dependen de nosotros.

4.- Agradezco a usted. sefiora Presidenta. y a los empleados v técnicos por l1a colaboraciéon y confianza que
me han brindado.

5.~ Sirvase poner a consideracion del Directorio v 1a Junta General de accionistas. el presente informe.

Muy atentamente,

ING. LUIS E. ALBAN TAPIA
GERENTE.




